EDITAL PREGAO ELETRONICO N2 009/2019 CPB

A CONFEDERACAO BRASILEIRA DE CANOAGEM (CBCa), por intermédio da COMISSAO
JULGADORA PERMANENTE (CJP), designada pela Portaria n2 003/CBCa/2018, torna publico, para
o conhecimento dos interessados, que inicia processo de selecio na MODALIDADE PREGAO
ELETRONICO, do TIPO MENOR PRECO, de acordo com as disposicdes contidas no
REGULAMENTO DE AQUISICOES E CONTRATOS (RAC) aprovado pela RESOLUCAO/CONSELHO
DELIBERATIVO/ CPB N2 003/2017, de 19 de junho de 2017, subsidiariamente pelo Decreto n2
3.555/2000 e alteragdes e Leis n2 10.520/02 e n2 8.666/92, bem como pelas normas e condi¢des
estabelecidas neste Edital.

1. DO OBIJETO

Contratacdo de empresa especializada na reserva, emissdao, marcacdo e remarcacao de bilhetes
aéreos e terrestres em ambito nacional e internacional; emissdo de seguro-viagem;
intermediacdo de servicos de hospedagem; locacdo de vans, carros, 6nibus, carreta para
transporte de equipamentos esportivos e micro-6nibus; intermediacdo dos servicos de
alimentagdo junto aos hotéis contratados ou a terceiros, conforme detalhado no Termo de
Referéncia (ANEXO I).

Fornecer acesso a sistema de gestdo de viagens da agéncia, que deve apresentar as seguintes
caracteristicas:

a) Oferecer a possibilidade de criar varios logins e senhas para os usuarios provenientes da CBCa.
Os mesmos devem estar hierarquicamente configurados, tendo autorizacbes para efetuar
diferentes transacGes ou nao;

b) Deve ser capaz de aceitar emissdes e reservas em diferentes centros de custo;

c) Deve ser capaz de aceitar configuragdes de politicas de viagem que aceitem pedidos e alerte
sobre os que nela ndo se enquadrarem.

2. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da contrata¢do do presente edital correrdo a conta de recursos da Lei
n? 9.615/98 em sua atual e vigente redacdo, recursos repassados pelo Comité Paralimpico
Brasileiro a Confederacdo Brasileira de Canoagem.

As retificagGes deste Edital, por iniciativa da CBCa ou provocadas por eventuais impugnagdes,
obrigardo todas as licitantes participantes e serdo divulgadas por e-mail ou fax a ser
encaminhado as mesmas.

O processo de selecdo a que se refere este edital podera ser adiado, revogado ou anulado, a
critério da CBCa, mediante aviso as participantes, notadamente ocorra insuficiéncia de repasse
dos recursos financeiros oriundos dos érgdos da administracdo publica, sem que caiba as
participantes qualquer direito a indenizagdo ou reparacdo de qualquer espécie.

Informacdes adicionais e esclarecimentos de duvidas quanto a interpretacdo deste regulamento
poderdao ser obtidas com o Sr. pregoeiro Eduardo Silva exclusivamente por e-mail a ser
encaminhado para eduardo.silva@canoagem.org.br em dias de expediente normal da CBCa, das
09h as 17:00, até 02 (dois) dias uteis antes da data prevista para entrega das propostas. Os
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guestionamentos formulados serao respondidos diretamente no site
www.bbmnetlicitacoes.com.br, na drea de “download” do lote em até 24 (vinte e quatro) horas
antes do inicio da sessao.

Duvidas com relacdo ao acesso ao sistema operacional poderdo ser esclarecidos pelo numero
(11) 3113 1900 ou através de uma corretora de mercadorias associada. A relagdo completa das
corretoras de mercadorias vinculadas a Bolsa Brasileira de Mercadorias podera ser obtida no
site www.bbmnetlicitacoes.com.br, acesso “corretoras”.

3. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

3.1 Poderdo participar deste pregdo as pessoas juridicas regularmente constituidas e aquelas
interessadas que dele tomarem conhecimento e que atendam as exigéncias previstas neste
Edital e em seus Anexos.

3.2 Nao poderdo participar deste pregdo: consércio de empresas, qualquer que seja sua forma
de constituicdo; empresas ou sociedades estrangeiras; empresas suspensas de contratar com o
CBCa; empresas que estejam declaradas como inidéneas para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos da punicao ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade; empresas cujo objeto
social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste edital; empresas concordatdrias ou
em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolucdao ou em liquidagao; ou, ainda,
as que tenham em seu quadro de pessoal, parentes de qualquer dirigente do CBCa e/ou de seus
Diretores.

INSCRICOES E CREDENCIAMENTO: Até 72 horas antes do inicio do pregdo.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: A partir das 09:00h do dia 30/05/2019 até as 13:30h do dia
11/06/20109.

ABERTURA DAS PROPOSTAS: as 13:31 do dia 23/02/2018

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: as 14:00h do dia 11/06/2019.

LOCAL: www.bbmnetlicitacoes.com.br “Acesso identificado no link — licitagoes”

ANEXO 01 Termo de referéncia

ANEXO 02 Minuta Contratual

ANEXO 03 Modelo de declaragdo de: 1) fato superveniente impeditivo de habilitacdo; 2)
inexisténcia de empregado menor no quadro da empresa empregadora; 3)
conhecimento e atendimento as condi¢des do Edital;

ANEXO 04 Modelo de carta proposta para fornecimento do objeto do Edital

ANEXO 05 Modelo de Credenciamento

ANEXO 06 Modelo de declaragdo de enquadramento em regime de tributacdo de
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte (ME ou EPP)

ANEXO 07 Ficha de Cadastro

ANEXO 08 Modelo Or¢camento Aéreo

ANEXO 09 Modelo Or¢camento Hospedagem
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ANEXO 10 ‘ Modelo Orcamento Locag¢do De Veiculo

4. DISPOSICOES PRELIMINARES

4.1 O Pregao eletrénico serd realizado em sessao publica, por meio da INTERNET, mediante
condicbes de seguranca — criptografia e autenticacdo — em todas as suas fases através do
Sistema de Pregdo Eletronico (licitagdes) da Bolsa Brasileira de Mercadorias.

4.2 Os trabalhos serdo conduzidos por funcionario da Confederacdo Brasileira de Canoagem,
Pregoeiro, mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o
aplicativo “LicitacOes” constante da pdagina eletronica da Bolsa Brasileira de Mercadorias.
(www.bbmnetlicitacoes.com.br)

5. RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

5.1 O participante devera observar as datas e os hordrios limites previstos para a inscricdo e
cadastramento e a abertura da proposta, além da data e hordrio para o inicio da disputa.

5.2 E recomendavel a todo e qualquer interessado que, antes de requerer o credenciamento
para participacdo neste Pregdo, verifique se preenche todos os requisitos exigidos neste
edital, de modo que possa entregar tempestivamente a CBCa toda a documentacao listada no
item 14.1.1, demonstrando aptidao para sua habilitacao. Tal medida objetiva garantir o
sucesso do processo seletivo e a participacdo do interessado em futuros certames realizados
pela Bolsa Brasileira de Mercadorias e pela CBCa, observadas as penalidades impostas aos
que, por quaisquer modos, forjarem a participacao no certame.

6. CONDIGOES PARA INSCRIGAO E CREDENCIAMENTO

6.1 Poderdo participar desse processo seletivo qualquer pessoa juridica do ramo interessada,
regularmente estabelecida no Brasil e que satisfaca todas as exigéncias, especificagdes e normas
contidas neste Edital e seus anexos.

6.2 E vedada a participacdo de consércios ou grupos de sociedades.

6.3 Ndo podera participar deste processo seletivo a pessoa juridica que estiver sob regime de
faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, concordata, concurso de credores, dissolucdo,
liguidacdo, que esteja suspensa de licitar, que tenha sido declarada inidonea pela Administragdo
Publica, que esteja impedida legalmente, e/ou que tenha sido apenadas com o impedimento
para participacdo em processos seletivos realizados pela CBCa, e associa¢des a ela filiadas e que
adotem os procedimentos expostos na legislagcdo aplicdvel mencionada no texto introdutdrio a
este edital.

7. CREDENCIAMENTO NO SISTEMA DA BOLSA BRASILEIRA DE MERCADORIAS

7.1 Os interessados poderdo se credenciar diretamente no site indicado no item 7.5 “d”, ou
ainda através do instrumento de mandato previsto no anexo 05 deste edital, com firma
reconhecida, operador devidamente credenciado em qualquer corretora de mercadorias
associada a Bolsa Brasileira de Mercadorias, atribuindo poderes para formular lances de precos
e praticar todos os demais atos e operagdes no site: www.bbmnetlicitacoes.com.br .



http://www.bbmnetlicitacoes.com.br/

EDITAL PREGAO ELETRONICO N2 009/2019 CPB

7.2 O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e
lances sucessivos de pre¢os, em nome do participante, somente se dara apds a prévia definicdo
de senha privativa.

7.3 E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a Bolsa Brasileira de
Mercadorias a responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

7.4 O credenciamento do fornecedor ou de seu representante legal junto ao sistema eletrénico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de veracidade das
informacdes prestadas e das transacGes inerentes ao pregdo eletronico.

7.5 Sao responsabilidades exclusivas do participante do processo seletivo:

a) Todos os custos financeiros de operacionalizacdo e de uso do sistema, que pagara a Bolsa
Brasileira de Mercadorias, provedora do sistema eletronico, a taxa pela utilizacdo dos recursos
de tecnologia da informacgdo e pela utilizagdo da senha privativa para participar de qualquer
pregdo eletronico, considerado publico realizado no periodo requerido, contados da data do
credenciamento, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por iniciativa da
Bolsa Brasileira de Mercadorias;

b) devido credenciamento junto a Bolsa Brasileira de Mercadorias e obtencdo de senha
privativa;

c) o uso da chave de identificacdo e a manutencdo do sigilo da senha para qualquer transagao
efetuada diretamente ou por seu representante.

d) a nomeacdo, caso seja interesse do participante, através do instrumento de mandato, com
firma reconhecida, de operador devidamente credenciado em qualquer corretora de
mercadorias associada a Bolsa Brasileira de Mercadorias, atribuindo poderes para formular
lances de precos e praticar todos os demais atos e operagbes no site:
www.bbmnetlicitacoes.com.br.

8. PARTICIPAGAO NO PREGAO ELETRONICO

8.1 A participacdo no pregdo eletronico se dard por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subsequente cadastramento para participar do
pregdo e encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente por meio do sistema
eletronico, observadas a data e horario limite estabelecidos.

8.2 Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo
publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu
representante.

8.3 Qualquer duavida em relagdo ao acesso no sistema operacional, incluindo questdes relativas
ao encaminhamento inicial de preco, podera ser esclarecida pelo nimero (11) 3113 1900 ou
através de uma corretora de mercadorias associada. A relacgdo completa das corretoras de
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mercadorias vinculadas a Bolsa Brasileira de Mercadorias poderd ser obtida no site
www.bbmnetlicitacoes.com.br , acesso “Corretoras”.

9. ABERTURA DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DOS LANCES

9.1 A proponente devera cadastrar na “ficha técnica” obrigatdria, a sua proposta inicial de preco,
conforme tabelas inseridas no modelo Anexo 04, observando o disposto no item 10.4 deste
Edital. A elaboracdo da taxa de transacao a ser encaminhada como lance inicial de preco deve
ser feita considerando o estabelecido no item 12 do Anexo 01 - Termo de Referéncia. As
participantes que ndo cadastrarem seus documentos conforme estabelecido acima serdo
INABILITADAS e nao poderdo prosseguir no pregao.

9.2 A partir do horario previsto no Edital e no sistema serdo divulgadas as propostas de precos
recebidas e terd inicio a fase de andlise técnica das propostas, podendo ser prorrogada mediante
aviso aos participantes. Apds esta fase de analise técnica das propostas, aquelas que atenderem
aos requisitos estabelecidos neste edital estardo aptas a participar na fase competitiva do
pregdo eletronico. As propostas que ndo estiverem adequadas ao exigido neste edital poderdo
ser desclassificadas pelo pregoeiro(a).

9.3 Durante a fase de analise técnica das propostas, caso haja alguma duvida ou necessidade de
esclarecimento, serd solicitado ao participante que as esclareca antes do inicio da fase
competitiva. Todos os questionamentos serdo postados diretamente no site da BBM com até 06
(seis) horas de antecedéncia do inicio da fase competitiva, sendo recomendado aos
participantes que acessem o mesmo com a devida antecedéncia.

9.4 Aberta a etapa competitiva, os representantes dos fornecedores deverdo estar conectados
ao sistema para participar da sessdo de lances. Os participantes serdo imediatamente
informados de cada lance ofertado, com seus respectivos valores e horarios de registro.

9.5 A proponente podera encaminhar lance com valor superior ao menor lance registrado, desde
que seja inferior ao seu ultimo lance ofertado.

9.6 Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

9.7 Durante o transcurso da sessdo publica, os participantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado. O sistema ndo identificara o autor dos lances aos demais
participantes.

9.8 No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao
eletronico, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos participantes para a recepgao
dos lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, a sua atuacdo no certame, sem prejuizos
dos atos realizados.

9.9 Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregdo
eletronico serd suspensa e reiniciada somente apds comunicacdo expressa aos operadores
representantes dos participantes, através de mensagem eletronica (e-mail) divulgando data e
hora da reabertura da sessao.
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9.10 A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada mediante aviso de fechamento iminente
dos lances, emitido pelo sistema eletrénico, apds o que transcorrera periodo considerado
“Término Iminente de Pregdo” O periodo de tempo extraordindrio ocorrera em um intervalo que
podera ser de 01 (um) a 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema
eletrénico, findo o qual serd automaticamente encerrada a recep¢ao de lances, ndo podendo,
em hipdtese alguma, as empresas apresentarem novos lances. Serd utilizado o mecanismo de
fechamento randomico.

9.11 Devido a imprevisdo de tempo extra, as participantes deverao estimar o seu valor minimo
de lance a ser ofertado, evitando assim, calculos de ultima hora, que poderdo resultar em uma
disputa frustrada por falta de tempo habil.

9.12 O sistema informard a proposta de menor preco imediatamente apds o encerramento da
etapa de lances ou, quando for o caso, apds a negociacdo e decisdo pelo pregoeiro acerca da
aceitacdo do lance de menor valor.

9.13 Os documentos relativos a habilitacdo e listados no item 14, desde edital, deverdo ser
remetidos para o e-mail do pregoeiro (eduardo.silva@canoagem.org.br), no prazo maximo de
02 (duas) horas apds o término da sessdo, com posterior encaminhamento do original ou cdpia
autenticada, observados os prazos estabelecidos neste edital.

9.14 Posteriormente, todos os documentos da vencedora citados no item 14, a respeito de ja
terem sido enviados conforme requisicdo do item 9.13 acima, deverdo ser encaminhados em
originais ou cdpias autenticadas, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados da data da
sessdo publica virtual, juntamente com a proposta de pre¢os — Anexo 04, para a Confederacao
Brasileira de Canoagem, com endere¢o na Rua Monsenhor Celso, n2 231, Centro, Curitiba/PR,
CEP 800.10-150, aos cuidados do pregoeiro.

9.15 Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitdvel, por inexequivel, ou se o
fornecedor desatender as exigéncias de habilitagdo, o Pregoeiro examinard a proposta ou o
lance subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitacdo do participante, na ordem
de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuragao de uma proposta ou lance que atenda
o Edital. Também nessa etapa o Pregoeiro(a) podera negociar com o participante para que seja
obtido pregco melhor.

9.16 Atendidos todos os requisitos, sera considerada vencedora a participante que oferecer o
MENOR PRECO GLOBAL (MAIOR iNDICE DE PRECO), o qual serd aferido com base na Menor
Taxa de servigo.

9.17 Nos precos cotados deverdo estar inclusos todos os custos e demais despesas, tudo de
acordo com o estipulado no Anexo 01.

9.18 Serdo desclassificadas as propostas que conflitem com as normas deste Edital ou a
legislagdao em vigor.

9.19 Serdo também rejeitadas as propostas que contenham:
a) valores incompativeis com o estabelecido no Anexo 01 deste edital; e/ou

b) qualquer manifestacdo inexequivel, por decisdo do Pregoeiro.
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9.20 Ocorrendo discordancia entre os valores numéricos e por extenso, prevalecerdo estes
ultimos.

9.21 Caso nao sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de
menor preco e o valor estimado para contratacdo; constatando o atendimento as exigéncias
fixadas no edital, o objeto sera adjudicado ao autor da proposta de menor preco.

10. PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

O encaminhamento de proposta para o sistema eletrénico pressupde o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas neste edital e em seus anexos. A participante
sera responsavel por todas as transacbes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

10.1 No preenchimento da proposta eletrénica deverao ser informadas, em campo préprio as
condicGes comerciais dos servicos a serem fornecidos. A ndo isencdo de arquivos ou
informacGes contendo as informacgdes solicitadas poderd implicar, a critério do Pregoeiro, na
desclassificacdo da participante, face a auséncia de informacdo suficiente para a classificacdo da
proposta.

10.2 O objeto deverd estar totalmente dentro das especificacdes contidas no Anexo 01.

10.3 A validade da proposta serd de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessdo
publica do pregao.

10.4 A proponente nao devera inserir em sua proposta qualquer identificagao de sua empresa,
telefone, fax ou qualquer outra informacdo que ndo estritamente relacionada aos servicos ou
produtos ofertados, sob pena de ser, a critério do Pregoeiro, desclassificado do processo.

10.5 Em caso da ocorréncia de mais de uma proposta cadastrada com o mesmo preco, esgotados
os critérios previstos em lei para desempate, serd declarado o vencedor a empresa que primeiro
tiver cadastrado a proposta no sistema da BBMNET

11. DAS ATRIBUIGOES DO PREGOEIRO

11.1 O processo seletivo sera conduzido pelo Pregoeiro que, com o auxilio da equipe de apoio,
terd as seguintes atribuicdes:

a) acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) responder questdes formuladas pelos interessados, relativas ao certame;
c) abrir as propostas de preco;

d) analisar a aceitabilidade do credenciamento e das propostas;

e) indeferir credenciamento e desclassificar propostas indicando os motivos;

f) conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor
preco;
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g) verificar a habilitagdo da proponente classificada em primeiro lugar;
h) declarar o vencedor;

i) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos e remeté-los a Comissao
Julgadora, caso necessario;

j) elaborar a ata da sessdo com o auxilio eletronico;
k) encaminhar o processo a Comissao Julgadora para homologar a autorizacdo a contratagao;

[) abrir processo administrativo para apuracdo de irregularidades visando a aplicagcdo de
penalidades previstas na legislacao.

11.2 O pregoeiro e sua equipe de apoio atenderdo aos interessados no horario de 14h as 17h,
de segunda a sexta-feira, exceto feriados, através do e-mail: eduardo.silva@canoagem.org.br
em caso de duvidas.

11.3 N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecidos, desde
gue ndo haja comunicacdo do pregoeiro em contrario.

11.4 A documentacdo apresentada para fins de habilitacdo da participante vencedora fara parte
dos autos do processo seletivo e ndo sera devolvida ao proponente.

12 CRITERIOS DE JULGAMENTO E DA ADJUDICACAO

12.1 O julgamento que classificard as propostas para a etapa dos lances eletronicos sera
realizado em conformidade com o tipo de licitagdo MENOR PRECO GLOBAL (MAIOR iNDICE DE
PRECOS), através da aplicagdo da seguinte formula:

IP TOTAL = {[1-(A/100)] x 80}
Onde:

A = taxa de servico sobre emissdo de passagens aéreas e terrestres, nacionais e internacionais
emissdo de seguro-viagem, fretamento de 6nibus e vans e locacdo de veiculos com ou sem
motoristas; reserva/hospedagem; outros servicos pertinentes ao objeto desta licitacdo

12.2 Serdo desclassificadas as propostas que:
12.2.1 N3o atendam as exigéncias deste Edital;

12.2.2 Apresentarem prec¢o global ou unitario incompativel com os pregos dos insumos,
acrescidos dos respectivos encargos, ou igual a zero.

12.3 N3o sera considerada qualquer oferta ou vantagem nao prevista neste Edital nem preco ou
vantagem com base nas ofertas das demais empresas participantes.

12.4 No caso de empate entre duas ou mais propostas a classificacdo se dara pela empresa que
cadastrou a proposta no sistema da BBMNet na menor data e horario a contar da data de
publicacdo deste edital na plataforma.
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12.5 Caso a proposta seja considerada inexequivel caberd a licitante comprovar sua
exequibilidade durante a sessao do pregdo eletrénico por meio da apresentacdo de documentos
comprobatérios para o enderego eletronico: eduardo.silva@canoagem.org.br ou pelo fax (41)
3083-2600.

12.6 Quando todas as propostas forem desclassificadas, a Comissao poderd fixar para as
participantes o prazo de 03 (trés) dias Uteis para apresentacdo de novas propostas com a
eliminacdo das causas que redundaram na desclassificacao.

12.7 A Comissdo Permanente de Aquisi¢do fixard o resultado do julgamento das propostas no
guadro de avisos da CBCa, localizado em sua sede na Rua Monsenhor Celso, 231, 62 andar, CEP
80010-922, Curitiba/PR, e no site da internet — www.canoagem.org.br, ainda comunicara
diretamente aos interessados, se presentes os prepostos das empresas participantes no ato em
gue for adotada a decisdo, a qual constara da prépria ata.

12.7.1 Decorrido o prazo recursal, o resultado do julgamento serd proclamado pela Comissdo e
o seu objeto ficara a disposicao para adjudicacdo pelo Presidente da CBCa.

12.8 Se a empresa adjudicatdria ndo assinar o contrato no prazo e condicdes estabelecidas, a
CBCa convocara as participantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em
igual prazo e nas mesmas condi¢Oes propostas pela primeira classificada, inclusive quanto aos
precos. Ndo obtendo éxito, revogard o pregdo, independentemente da aplicacdo a primeira
classificadas das sanc¢des previstas no RAC e/ou instrumento convocatério.

12.9 A CBCa podera fazer diligéncias para verificacdo das condi¢des de habilitacdo técnica ou
operacional do proponente vencedor para a prestacdo dos servicos objeto deste edital e, caso
constatado qualquer deficiéncia, o mesmo sera notificado para que faga as devidas corregdes,
sob pena de desclassificagdo e convocacdo do seguinte colocado neste processo de selegdo.

13 IMPUGNAGAO AO EDITAL E RECURSOS

13.1 N3o serdo conhecidas as impugnacdes e os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou
subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para
responder pelo proponente.

13.2 Ao final da sessdo, o proponente que desejar recorrer das decisdes do Pregoeiro podera
fazé-lo manifestando sua intengdo com registro da sintese das suas razdes, sendo-lhes facultado
juntar memoriais no prazo de 3 (trés) dias Uteis. Os interessados ficam, desde logo, intimados a
apresentar contrarrazdes em igual numero de dias, em igual nimero de dias, em prazo que
comecar a correr do término do prazo do recorrente.

13.3 A falta de manifestacdo imediata e motivada importard na preclusdo da faculdade de
recorrer.

13.4 Nao serd concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou que
prescindam de justificativa adequada.

13.5 Os recursos contra decisdes do Pregoeiro ndo terdo efeito suspensivo.
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13.6 O acolhimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

14. PROPOSTA ESCRITA E HABILITACAO

14.1 A vencedora devera enviar aos cuidados do Pregoeiro no endereco de funcionamento da
CBCa (Rua Monsenhor Celso, n2 231, 62 andar, Curitiba/PR, CEP: 800.10-922, no prazo de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da sessdo publica virtual, um envelope indevassavel e lacrado,
constando, obrigatoriamente, da parte externa, a seguinte indicagado:

ENVELOPE HABILITACAO E PRECO
Pregdo Eletrdnico n° 009/2019 CPB
Razao Social
Enderego da empresa e e-mail para confirmagao do recebimento

14.1.1 O envelope deverd conter, em originais ou cépias autenticadas, os documentos
especificados a seguir:

a) Proposta de preco escrita (Modelo no Anexo 4), com os mesmos valores oferecidos apds a
etapa de lances, em 01 (uma) via, rubricada em todas as folhas e a Ultima datada e assinada pelo
representante legal da participante ja citado nos documentos de habilitagdo, em linguagem
concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, contendo Razdo Social, CNPJ — Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica, Inscricao Estadual, endereco completo, nimero de telefone e fax, nimero
de agéncia de conta bancaria, os valores dos impostos considerados na formacgdo de preco e
prazo de validade que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados da abertura das
propostas virtuais.

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e eventuais altera¢bes, devidamente
registrados no 6rgdo competente e, no caso de sociedades por ac¢bées, acompanhado dos
documentos comprobatdrios da ata de elei¢ao da diretoria, também regularmente registrada
no érgdo competente;

c) prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

d) prova de inscricdo no Cadastro de contribuintes do Estado ou do Municipio, conforme o caso,
expedida pelo drgao competente, de sua sede, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto social;

e) documento comprobatdrio de regularidade fiscal junto a Unido Federal, inclusive Certificado
de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida gratuita e eletronicamente,
comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos Termos
do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12
de maio 1943;

g) Certiddo relativa a Contribui¢cdes Previdenciarias e Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;
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h) Balango patrimonial e demonstragdes contdbeis encerradas no Ultimo exercicio social,
devidamente atestados por profissional ou empresa habilitados, comprobatérias de que a
sociedade apresente capital social devidamente integralizado;

h.1) A empresa tera sua situacdo liquida financeira avaliada, com base na obtencdo do indice
Liquidez Corrente (ILC), maiores que um (>1), resultante da aplicacdo da seguinte férmula:

ILC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

h.2) A empresa que apresentar resultado igual ou menor que 1 (um), para efeito da sua
habilitagdao deverd comprovar por meio de balango patrimonial do ultimo exercicio social,
patrimonio liquido minimo ou capital social no valor correspondente a 10% (dez por cento)
do valor estimado para a contratac¢do, o qual — considerando a necessidade de demonstrar
capacidade financeira para a execucdao do contrato — fica estabelecido como percentual
minimo exigido de capital ou de patrimdnio liquido da empresa.

h.3) As sociedades constituidas a menos de 01 (um) ano poderdo participar do pregdo
apresentando o balango do periodo de sua existéncia para atendimento e comprovagao do
requisito previsto nos subitens h.1 e h.2

i) declaracdo de seu pleno conhecimento, de aceitacdo e de atendimento as exigéncias de
habilitacdo previstas no Edital, de inexisténcia de fatos impeditivos, de que ndo possui, em seu
quadro pessoal, empregados menores de idade e de que ndo estd com o direito de licitar e
contratar com a Administragdo publica ou com a CBCa suspenso, ou que tenha sido por ela
declarada inidénea, conforme modelo ANEXO 3;

j) Registro no Instituto Brasileiro de Turismo — EMBRATUR, devidamente comprovado na forma
da legislagdo aplicavel;

k) comprovacgao de aptiddo para emissdo de passagens aéreas internacionais, através do registro
codigo IATA préprio;

[) Trés referéncias comerciais expedidas por companhias aéreas com rotas regulares, tais como:
Azul, Gol, Tam, Avianca, Trip e 03 (trés) grandes redes hoteleiras nacionais ou internacionais,
tais como: Accor, Blue Tree, Atlantica, Windsor e Plaza de que a proponente possui crédito nas
mesmas, em papel timbrado, contendo, nome, telefone, e-mail e cargo do signatario.

m) Cadastro da Agéncia de Turismo emitido pelo Ministério do Turismo (CADASTUR), obrigatério
de acordo com o Art. 22 da Lei n2 11.771/08.

n) Declaracdo de repasse a CBCa das vantagens e/ou bonificacdes obtidas em decorréncia das
emissoes de bilhetes, seguro viagem ou reservas em hotéis.

14.1.2 Relativa a condi¢do de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte:

14.1.2.1 Caso a empresa esteja enquadrada como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
e tenha interesse, devera apresentar no momento do CREDENCIAMENTO, a declaragdo de que
atende aos requisitos do Art. 32 da Lei complementar n? 123/2006 e documento comprobatério
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de que esta enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte, devendo proceder
com a comprovacdo dessa condicdo por meio de certiddo expedida pela Junta Comercial de seu
domicilio, conforme o Art. 8 da IN 103 do Departamento Nacional de Registro do Comércio.

14.1.2.2 As Microempresas ou empresas de pequeno porte, como condi¢do para participar do
certame, devem apresentar toda a documentacdo exigida para o efeito de comprovacao de
regularidade fiscal, mesmo que contenha alguma restricao;

14.1.2.3 Caso a Microempresa ou empresa de pequeno porte apresente alguma restricdo na
comprovacao da regularidade fiscal, terd o prazo de 5 dias Uteis, contados no momento em que
foi declarada vencedora do certame, prorrogdveis por mais 5 dias Uteis a critério da CBCa, para
regularizacdo da documentagcdo, conforme disposto no pardgrafo 12 do Art. 43 da Lei
complementar n2 147/2014;

14.1.2.4 Caso a Microempresa ou empresa de pequeno porte, declarada vencedora do certame,
ndo providencie a regularizacdo no prazo previsto no subitem anterior, ocorrerd a decadéncia
do direito a declaracdo, estando sujeito a sanc¢des previstas no Art. 81, da Lei 8.666/93, ou seja,
sera caracterizado o descumprimento total da obrigacdo assumida, sendo facultado ao CBCa
convocar as empresas remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato,
ou revogar o pregdo, conforme disposto no 22 do Art. 43 da Lei complementar n2 123/2006.

14.1.3 O ndo cumprimento do envio dos documentos de habilitacdo dentro do prazo
estabelecido no item 14.1 deste edital autoriza o pregoeiro a convocar a empresa que
apresentou a proposta ou lance subsequente.

15. CONDICOES DE PAGAMENTO

15.1 O pagamento ao participante vencedor sera feito, mensalmente, pela CBCa, no prazo de
até 15 (quinze) dias contados da data de apresentacdo da nota fiscal, certidées de regularidade
e demais obrigacGes estabelecidas no Termo de Referéncia — Anexo 01, prévia devidamente
atestada pelo setor competente, no que concerne a regular execugdo dos servigos.

Devera ser efetuada a retengdo na fonte dos tributos e contribui¢des determinadas pelos érgaos
fiscais e fazendarios, em conformidade com a legislacdo vigente, quando for o caso, com
observancia dos seguintes prazos:

a) As emissdes feitas do primeiro ao décimo dia do més serdo pagas até o vigésimo dia e assim
subsequentemente, tendo a CONTRATANTE 15 (quinze) dias para pagamento fora o intervalo
da emissao.

b) As faturas referentes a translado e hospedagem serdo pagas obedecendo aos atualmente
praticados pelo mercado, em média, 20 (vinte) dias contados a partir da efetiva comprovacao
da prestagao dos servigos.

15.2 Os pagamentos para o participante vencedor serdo sempre efetuados por meio de
transferéncia bancaria, eletronica, da conta exclusiva da CBCa do convénio para a conta do
participante vencedor.
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15.3 A CBCa ndo realizard nenhum pagamento direto ao executor do servi¢o (companhia aérea,
hotel, etc.) sendo a vencedora responsavel por realizar a emissdo de todos os itens do presente
edital;

15.4 As faturas referentes as passagens aéreas deverao ser enviadas em conjunto com as notas
fiscais das companhias aéreas, como condi¢do para pagamento.

15.5 A nota fiscal de servicos deverd ser acompanhada de relatdrio dos servicos prestados no
més em cobranca, conforme determinagdes estabelecidas no Anexo 01 deste Edital.

15.6 Cabe a empresa contratada, a cada novo pagamento, apresentar a documentacdo de
comprovacao da regularidade fiscal, elencada o item 14.1.1 deste edital.

15.7 A CBCa podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizacBes devidas a empresa contratada, nos termos deste edital.

15.8 Nenhum pagamento serd efetuado a empresa contratada na pendéncia de qualquer uma
das situacGes abaixo especificadas, sem que isso gere direito a alteracdo de precos ou
compensacao financeira:

a) Comprovante de regularidade junto a Seguridade social (CND, FGTS e INSS), ao fundo de
Garantia por Tempo de Servico (CRF-FGTS) e a Fazenda Federal;

b) Atestacdo de conformidade da entrega dos servicos;
c) Cumprimento das obrigacGes assumidas;
d) Manutencgdo de todas as condi¢Ges de habilitagdo exigidas neste edital.

15.9 O valor dos pagamentos eventualmente efetuados com atraso sofrera a incidéncia de juros
de 0,5% (meio por cento) ao més, calculado pro rata die, entre o trigésimo primeiro dia contado
do protocolo do documento de cobranca e a data do efetivo pagamento.

15.10 No caso de atraso ou incorre¢do na apresentacado dos documentos fiscais pelo participante
vencedor, ndo lhe sera devido, em hipétese alguma, qualquer valor adicional em fungdo deste
atraso, nem mesmo a titulo de reajuste ou encargos financeiros.

15.11 Caso se constate irregularidade nos documentos fiscais apresentados ou nos documentos
fiscais apresentados ou nos relatdrios que acompanham a fatura, a CBCa, a seu Unico e exclusivo
critério, podera devolvé-los ao participante que vier a ser contratado, para as devidas corregoes,
o documento sera considerado como ndo apresentado, para fins de atendimento as condi¢des
contratuais.

15.12 Fica reservado a CBCa o direito de reter quaisquer créditos porventura existentes em favor
do participante vencedor, independentemente da sua origem, enquanto existirem obrigacdes
por ele ndo cumpridas, incluindo multas impostas e estabelecidas neste edital e danos causados
pelo contratado a CBCa e/ou terceiros.

15.13 O participante vencedor ndo terd direito e a CBCa ndo serd obrigada a efetuar o
pagamento de valores que tenham sido colocados em cobranga ou descontados em bancos,
nem a efetuar o pagamento de parcelas contratuais operadas pelo participante junto a rede
bancaria como descontos e cobranga de duplicatas ou qualquer outra operagao financeira.
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16 DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO

16.1 No interesse da CBCa, o valor inicial atualizado da contratacdo podera ser aumentado ou
suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento).

16.1.1 A empresa vencedora fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges deste instrumento
convocatério, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios.

16.1.2 Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite estabelecido nesta condicdo,
exceto as supressodes resultantes de acordo entre as partes.

16.2 O limite de 25% (vinte e cinco por cento) estabelecido no item 16.1 refere-se a alteragao
no objeto ou nas quantidades a serem demandadas exclusivamente pela CBCa, ndo podendo a
contratada alegar tal liberalidade para requerer reajuste de valores cotados abaixo daqueles
praticados no mercado, ou que venham a se mostrar pouco lucrativos e vantajosos.

17 DAS SANGOES

17.1 Pela inadimpléncia das obriga¢des contratuais, a CONTRATADA se sujeitarad as seguintes
sancdes, sendo-lhe assegurado o contraditério e a ampla defesa.

I) Adverténcia, para os casos de infracdo de menor potencial, e desde que ndo haja
prejuizo para a CBCa;

II) Multa administrativa gradual conforme a gravidade da infragdo, ndo excedente a 20%
(vinte por cento) do valor do contrato;

II1) Multa moratdria de 1% (um por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
execugdo dos servigos, até o 102 dia, e de 2% (dois por cento) a partir do 112 até o 309,
apds o que ensejara a rescisao;

IV) Suspensdo do direito de contratar com a CBCa, pelo prazo de 2 (dois) anos.

17.2 As sang0es previstas no item 17.1 em seus incisos Il e lll poderdo ser acumuladas com a do
inciso I.

17.3 A sangdo prevista no inciso IV do item 17.1 é de competéncia exclusiva da Diretoria
Executiva.

17.4 O valor da multa aplicada poderd ser compensado com crédito a favor da CONTRATADA,
ou cobrado judicialmente.

17.5 Se a multa foi de valor superior aos pagamentos eventualmente devidos pela CBCa, a
contratada respondera pela sua diferenca, podendo a mesma, quando for o caso, ser cobrada
judicialmente.

17.6 As penalidades serdo registradas no Registro cadastral da CBCa, e no caso de suspensao do
direito de contratar, a CONTRATADA devera ser excluida do cadastro por igual periodo.

18. DAS OBRIGACOES DA CBCa
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18.1 Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir com suas
obrigacbes dentro dos prazos e condicOes estabelecidas;

18.2 Efetuar o pagamento dos servicos realizados dentro das condi¢Ges estabelecidas neste
Edital.

18.3 Rejeitar no todo, ou em parte, os servigos que estiverem fora da especificagdo constante
do edital, termo de referéncia e contrato e solicitar sua reparagao.

18.4 Prestar as informacGes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante da CONTRATADA.

18.5 Impedir que terceiros, sem autorizacao, executem os servigcos objeto deste Edital.

19. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
19.1 Assegurar-se da disponibilidade dos servicos para atender a demanda da CBCa.

19.2 Informar a CBCa o nome do responsavel pelo atendimento da sua demanda ou para
guaisquer outras providéncias pertinentes ao objeto da contratacao.

19.3 Responder, independentemente de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos seus
usuarios/consumidores, por defeitos decorrentes de fabricacdo, apresentacdo ou quaisquer
outros defeitos ou vicios porventura identificados, cuja relagdo contratual estara submetida ao
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078/90), sem prejuizo da aplicacdo de outras normas
cabiveis.

19.4 Nao transferir totalmente a responsabilidade pela execu¢do do objeto contratual sem o
prévio consentimento e expressa autorizacdo da CBCa, sob pena de rescisdo contratual.

19.5 Observar o atendimento dos padrdes de qualidade, seguranca e garantia do produto ou
servigo.

19.6 Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais os acréscimos ou supressoes no quantitativo do
objeto até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, permitida a
supressao além desse limite mediante acordo entre as partes.

19.7 Responder em relagdo aos seus funcionarios, por todas as despesas decorrentes da
execuc¢do dos servigos e por outras correlatas, tais como saldrios, seguros de acidentes, taxas,
impostos e contribuicdes, indenizagGes, vale-refeicdo, vale-transporte e outras que porventura
venham a ser criadas e exigidas.

19.8 Respeitar as normas e procedimentos de controle interno da CBCa, inclusive de acesso as
dependéncias.

19.9 Responder pelos danos causados diretamente a administracdo ou aos bens da CBCa, ou
ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execuc¢do destes servigos, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pela CBCa.

19.10 Comunicar a CBCa qualquer anormalidade constatada e prestar os esclarecimentos
solicitados.
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19.11 Manter, durante o periodo de contratacdo, o atendimento das condi¢des de habilitacdo
exigidas na contratacao.

19.12 Apresentar, sempre que solicitado pela CBCa os comprovantes de pagamento dos
empregados e o recolhimento dos encargos sociais, se for o caso.

19.13 Refazer os servigos que a juizo do representante da CBCa ndo forem considerados em
condicdes satisfatérias, sem que caiba qualquer acréscimo no preco contratado, ainda que em
decorréncia se torne necessario ampliar o horario da prestagdo do servigo.

19.14 Sujeitar-se as obrigacdes descritas nas especificacdes técnicas constantes do Termo de
Referéncia.

19.15 A CONTRATADA cabe assumir as responsabilidades:

19.15.1 Por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislacdo social
e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prdpria vez que seus empregados ndo
manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CBCa.

19.15.2 Por todas as providéncias e obrigacOes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, for vitimas os seus empregados
durante a execucdo deste contrato, ainda que acontecido em dependéncia da CBCa.

19.15.3 Por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a
execucdo deste contrato, originalmente ou vinculada a prevencao, conexdo ou continéncia;

19.15.4 Pelos encargos fiscais e comerciais dessa contratacao.
19.16 Deve a CONTRATADA observar que é expressamente vedada:

19.16.1 A contratagdao de funciondrio pertencente ao quadro de pessoal da CBCa, durante a
vigéncia desse objeto.

19.16.2 A veiculagdo de publicidade acerca desse contrato salvo se houver prévia autorizagdo
da CBCa.

20. DA RESCISAO

20.1 A inexecugdo total ou parcial das obrigacdes assumidas pelas partes poderd ensejar a
rescisdo contratual, nos termos e condi¢des previstas no regulamento de aquisi¢cGes e contratos
(RAC) da CBCa.

21. CONSIDERAGOES FINAIS

21.1 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este pregdo devem ser enviados a comissdo de
aquisicles, até 1 (um) dia util anterior a data fixada para a abertura da sessdo publica,

exclusivamente por meio do e-mail eduardo.silva@canoagem.org.br.

21.2 Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta,
estes serdo considerados como aceitos para efeito de julgamento deste certame.
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21.3 As empresas participantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulagdo do
pregdo, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver
suportado no cumprimento do contrato.

21.4 Este pregdo podera ter a data de abertura da sessao publica transferida, por conveniéncia
exclusiva da CBCa.

21.5 Acompanham este edital os seguintes anexos:

a) Anexo | - Termo de Referéncia;

b) Anexo Il — Minuta contrato;

c) Anexo lll — Declaragdo fato superveniente, impeditivo de habilitacdo. 2 Inexisténcia de
empregado menor. 3 Conhecimento, atendimento as condi¢bes do edital.

d) Anexo IV — Modelo carta proposta;

e) Anexo V — Modelo de Procuracdo representante legal

f) Anexo VI — Modelo de declaracdo enquadramento micro e pequena empresa;

g) Anexo VIl — Ficha de cadastro

21.6 O foro competente para dirimir questdes relativas ao presente edital serd o da justica
comum, sessao judicidria da cidade de Curitiba, onde esta a sede da CBCa, com exclusdo de
qualguer outro por mais privilegiado que seja.

21.7 O inteiro teor deste edital poderd ser obtido no site oficial da CBCa, através do endereco:
(www.canoagem.org.br).

Curitiba, 29 de maio de 2019

Jodo Tomasini Schwertner
Presidente CBCa
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ANEXO 01 - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBIJETO

O objeto do presente processo seletivo, consiste na contrata¢do de agéncia de viagens para
a prestacdo de servicos de emissdo de passagens aéreas nacionais e internacionais,
transporte terrestre em ambito nacional e internacional, seguro viagem e hospedagem e
servico de consultoria de viagens para atender as necessidades previstas abaixo
especificadas. Entende-se por consultoria de viagens o servico exclusivo e personalizado
prestado por profissionais experientes e capacitados na area de turismo, que devem se
antecipar as necessidades do cliente, informando sobre a documentacdo necessaria a
viagem, vacinas, seguros exigidos entre outros itens pertinentes a viagem. Locacdo de
veiculos automotores (vans, carros, Onibus, micro-6nibus), infraestrutura e/ou outros
servicos necessarios a realizacdo de viagens ou eventos nacionais e/ou internacionais nos
quais participem funciondarios, atletas e/ou terceiros designados pela CBCa, no ambito
corporativo e em eventos de pequeno, médio e grande porte. Também assessoria em
eventos onde seja necessario utilizar o seguro viagem, oferecendo suporte para que a
utilizacdo correta seja feita, contato direto com a seguradora se solicitado, bem como
assisténcia em caso de extravio de bagagens para que sejam localizadas com rapidez e
entregues ao destinatario, suporte em casos de bagagens acompanhadas ndo serem aceitas
no check-in da companhia aérea, para que cheguem ao destino final em seguranca e dentro
do prazo adequado para que seu uso seja feito pelos passageiros, entrega de documentacao
conforme exigido pela entidade contratante, controle de reembolsos, realizagdo do check-in
de todos os passageiros, salvo se previamente especificado diferentemente, e assessoria na
escolha de hotéis que atendam da melhor forma possivel as delegagdes esportivas e outros
viajantes em nome da CBCa.

JUSTIFICATIVA

A CONFEDERACAO BRASILEIRA DE CANOAGEM (CBCa), associacdo civil de natureza
desportiva, sem fins econémicos, pertencente ao Movimento Olimpico e Paralimpico,
considerada de utilidade publica no Estado do Parand, organiza e participa de eventos e
competicdes em todo o territério nacional e internacional, gerencia Centros de Treinamento
de Canoagem em diferentes cidades do Brasil, além de incentivar e controlar acées de
fomento da pratica de Canoagem.

Desse modo, faz-se necessaria a contratacao de agéncia de viagens para operacionalizar a
demanda de viagens e hospedagens de funcionarios, dirigentes, técnicos e atletas, bem como
a organizacdo de eventos esportivos e/ou corporativos dos quais a CBCa participe, ou
promova.

PASSAGENS AEREAS
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Reserva, emissdo, marcacdo e remarcacdo de bilhetes aéreos em ambito nacional e
internacional, através de companhias aéreas que atendam aos trechos, bem como aos
hordarios solicitados pelo usuario.

A CONTRATADA sera remunerada a cada emissdao, nos casos em que haja nova emissao
e em caso de cancelamentos e pedidos de reembolso ou demais servicos atinentes a
prestacdo do servico.

Apds o recebimento da solicitagdo, a empresa devera apresentar cotacdo de precos
ORIGINAIS de 3 (trés) companhias aéreas distintas, caso exista mais de uma companhia
no trecho solicitado, para fornecimento de passagens aéreas nacionais e internacionais,
bem como tempo limite para confirmacado da reserva, deve ser levado em consideracado
os seguintes critérios:

a) Menor tarifa;

b) Menor nimero de escalas;
¢) Menos numero de conexdes;
d) Menor tempo de voo.

O orgcamento devera conter o n2 de CNPJ da agéncia de viagens, validade de acordo com
a vigéncia do projeto, identificacdo do responsavel pelas informacdes prestadas com
assinatura.

A empresa também fica responsavel por:

a) Fornecer informagdes sobre horarios, escalas e conexdes de voos, conforme o
solicitado pelos usuarios.

b) Atender e prestar assisténcia a todos os usuarios conforme disposto no subitem
acima, através do responsavel pelo Departamento de Paracanoagem e pelo
Departamento de Viagens da CBCa, proporcionando facilidades como desembaraco
na emissao de bilhetes aéreos, check-in antecipado, desembarago de bagagem e
pontuacdo do cliente nos programas de fidelidade.

c) Disponibilizar nimero de telefone celular (através de plantonista) ou central de
atendimento (0800) para atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete)
dias por semana aos usudrios da Confederacdo Brasileira de Canoagem, através do
responsavel pelo Departamento de Paracanoagem e pelo Departamento de Viagens
da CBCa, em viagem nacional e internacional, para remarcagdo de passagens aéreas
e demais servigos.

d) Providenciar a entrega de bilhetes de passagens aéreas e “vouchers” por meio de
correio eletronico ana.carolina@canoagem.org.br e, na impossibilidade, a
contratada deverd entregar no enderegco Rua Monsenhor Celso, 231, 62 andar, CEP
80.010-150 Centro, Curitiba/PR, quando das solicitacdes de fornecimento efetivas.

e) Atender aos empregados e agentes da CBCa em territdrio nacional e internacional,
inclusive para obtencdo de lugares em voos e garantir conexdes em aeroportos fora
da origem.
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f) Informar previamente sobre qualquer alteracdo de voos, ficando a contratada
responsavel desde logo por arcar com todas as despesas (hospedagem e
alimentacgdo), caso o passageiro nao seja informado em tempo habil.

g) Sempre que solicitado, realizar o check-in dos passageiros, encaminhar a CBCa por
meio postal os boarding passes.

h) Dispor de sistema de plantdo de atendimento para fins de semana.

Dentre os servicos da contratada estd o apoio para embarque e desembarque de
passageiros individualmente ou em grupos, a servico da CBCa, em viagens aéreas
nacionais e internacionais, nas localidades onde ocorrerem. Nestes casos, as despesas
com o transporte, alimentacdo e hospedagem do(s) preposto(s) da contratada
ocorrerao as custas da CBCa.

1.5.1 Os profissionais a serem contratados para a prestacao dos servigcos acima deverdo ser

1.6

apresentados com 24 horas (vinte e quatro horas) de antecedéncia ao Departamento

de Paracanoagem e pelo Departamento de Viagens da CBCa, devendo ser

providenciada a imediata substituicao, caso solicitado.
A contratada deverd ser licenciada e disponibilizar ndo onerosamente ferramenta
online de gestdo de viagens (self booking e self ticketing): Reserve, Benner, TMS, ARGO
ou similar; devendo apresentar o sistema para o departamento de gestdo de viagens,
sendo que o mesmo validard aimplantagdo de sistema. Deverd também estar disponivel
24/7 (vinte e quatro horas por dia e sete dias por semana), inclusive em dias n3o Uteis
e feriados, para que os usuarios dos servigos possam efetuar as reservas, devendo essa
ferramenta atender os seguintes requisitos:

a) Acesso via rede mundial de computadores (world wide web) compativel com o
navegador Internet Explorer versdao 7 ou superior;

b) Acesso a aplicagdo Web utilizando protocolo SSL, com certificado digital de servidor
emitido por Autoridade Autenticadora confiavel, cadastrada na base de certificados
padrdo do internet explorer;

c) Servicos de reserva de passagens aéreas, hotéis.

d) Disponibilizacdo das tarifas-acordo da CBCa;

e) Entrega de comprovantes ao usuario dos servigos de viagem por e-mail e, quando
exigido pela CBCa também e-mail fisico (papel);

f) Possibilidade de customizagdo das regras aplicaveis as viagens da CBCa, bem como
flexibilidade para permitir eventuais alteragdes;

g) Permita a gestdo e o acompanhamento, por meio de senhas individuais, de todas as
viagens programadas pela CBCa, com fluxo online de aprova¢do e relatdrios
gerenciais das atividades, incluindo as funcionalidades de self booking e self
ticketing, com as seguintes informag¢des: quantidades de bilhetes e valor dos
bilhetes aéreos emitidos por companhia aérea, por origem e destino; descontos
obtidos pelas companhias aéreas e descontos concedidos pela contratada; controle
de cancelamentos e reembolsos; outros tipos de relatdrios especificados a serem
definidos pela CBCa;
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h) Ofereca tela Unica de consulta simultdnea a todos os voos das principais companhias
aéreas nacionais, constando trechos, voos, horarios, aeronaves, classes de bilhete,
preco e taxas.

i) Deverd carregar todos os acordos coorporativos da CBCa.

1.7 A contratada deverd fornecer ao Departamento de Gestdo de Viagens, mensalmente

1.8

fatura da companhia aérea para a agéncia, por localidade de emissdao, bem como
relatdrio de utilizacdo dos bilhetes, incluindo os ndo voados. A ndo apresentacdao do
relatério a CBCa implica em sangGes contratuais, conforme previsto no acordo de niveis
de servico deste edital.

Em caso de emissdo de grupos, a contratada devera apresentar, sempre que solicitada
pelo Departamento de Gestado de Viagens da CBCa, relatério de passageiros por evento,
incluindo as seguintes informacdes: nome, localidade de origem, localidade de destino,
localizador, e-ticket, nimero de voo, aeroporto, aeroporto e hordrio de saida, bem
como aeroporto e horario de chegada.

1.9 Sempre que a CBCa possuir algum acordo realizado com as companhias aéreas a

contratada devera obrigatoriamente utiliza-la.

1.10 Orcamento prévio: Apds a solicitacdo de orgcamento, a contratada devera apresentar

em no maximo 1 (um) dia atil, um orcamento contendo 3 (trés) cotacbes aéreas
contemplando: papel timbrado, CNPJ, data de validade dentro do periodo de execucao
do projeto, e assinatura do responsdvel pelo orcamento da agéncia de viagens.
Conforme modelo anexo 08.

1.11 Junto ao orcamento da agéncia, deverd ser apresentado o print de tela do sistema

comprovando valores das cotagdes.

SEGURO VIAGEM / HOSPEDAGEM / VEICULOS E ALIMENTAGAO

SEGURO VIAGEM

2.1 Providenciar em até 24 horas antes do voo os seguros de assisténcia médica por

acidente ou enfermidade, incluindo despesas médicas/hospitalares/farmacéuticas/
odontoldgicas e reembolso, translado e repatriamento em caso de acidente/doenca ou
morte, em viagens ao exterior e assisténcia com extravio de bagagens, com as seguintes
coberturas:

i) Cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada subito
involuntdrio e que tenha como consequéncia direta a morte do passageiro; e

ii) Cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, redugdo ou impoténcia
funcional definitiva, total ou parcial de membro ou érgdo do passageiro;

2.2 As coberturas oferecidas deverdo observar minimamente, os valores abaixo, afim de

atender as exigéncias do Tratado de Schengen independentemente do destino da
viagem:

i) Assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por acidente ou enfermidade (por
evento): minimo de EUR 30.000,00
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ii) Assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;
iii) Assisténcia odontoldgica (por evento): EUR 150,00;
iv) Cobertura para pratica esportiva profissional.
v) Seguro de viagem com cobertura nacional.
2.2.1 Estes valores poderdo ser alterados dependendo do pais.

2.3 A apdlice de seguro deverd ser encaminhada a CBCa juntamente com a entrega do kit
de seguro viagem ao passageiro e a comprovacdo da melhor cotacdo, mediante a
apresentacdo de pelo menos 3 (trés) cota¢des, no prazo do item 2.1, a ser contado da
autorizagdo da emissao pelo CONTRATANTE.

2.4 Caso a CBCa disponha de acordo comercial e/ou tarifa corporativa a mesma devera
obrigatoriamente ser utilizada no sistema.

2.5 Sempre que a CBCa possuir algum acordo realizado com empresas de seguro, a
contratada dever3, obrigatoriamente, utiliza-lo.

2.6 Apresentar as notas fiscais de seguro viagem em até 10 dez dias apds a execucdo do
servigo.

HOSPEDAGEM

3.1 Formalizar reservas e contratacdo da prestacdo de servicos de hospedagem em
territdrio nacional e exterior, sempre com café da manha, bem como pagamento e a
prestacdo de informacdes sobre a rede nacional e internacional.

3.2 A contratada devera se atentar para o fato de que o publico a ser atendido neste edital
€ em sua maioria de atletas com necessidades especiais, de forma que os hotéis deverdo
dispor de quartos acessiveis e/ou quartos “amigaveis” para pessoas com cadeiras de rodas.
Sem a exclusdo das normas da ABNT, estes ultimos deverdo observar trés requisitos
basicos: largura minima da porta de acesso ao quarto e ao banheiro de 70cm, possibilidade
de efetuar um giro completo com a cadeira de rodas no banheiro e acesso livre ao box do
banheiro sem degraus e/ou banheira.

3.3 Os hotéis deverdo ter categoria minima de trés estrelas, com quartos em boas
condi¢cbes de manutencdo, chuveiros quentes, recep¢do 24 horas e, preferencialmente,
dispor de cadeiras higiénicas para banho.

3.4 Fica pactuado desde logo que, em suas tratativas, a contratada devera comunicar aos
hotéis que a CBCa ndo se responsabiliza pelo consumo de frigobar e o servigo de quarto
somente sera admitido em casos excepcionais, apds prévia autorizacdo do Departamento
de viagens.

3.5 Caso a CBCa disponha de acordo comercial e/ou tarifa corporativa a mesma devera
obrigatoriamente ser utilizada no sistema, o departamento de Gestdo de Viagens ficard
responsavel pelas informagdes e controle.
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3.6 A contratada devera apresentar relatdrio final de entrada, este uUltimo, em no maximo
5 (cinco) dias apds o término do evento. A ndo apresentacdo do relatério didrio ao
preposto da CBCa implica em sang¢des contratuais, conforme previsto no Acordo de
Niveis de Servico deste edital.

3.7 Orgamento prévio: Apds a solicitagdo de orgamento, a contratada deverd apresentar
em no maximo 3 dias Uteis, um orcamento contendo 3 cota¢bes de hotéis de mesma
categoria, contemplando: Papel timbrado, CNPJ, data de validade dentro do periodo de
execucdo do projeto, e assinatura do responsavel pelo orcamento. Conforme anexo n°
09.

3.7.1 E necessario que a agéncia envie para a CBCa a cotacdo dos trés hotéis em folha com
papel timbrado, CNPJ, data de validade e assinatura do responsdvel do orcamento do Hotel.

3.7.2 Devera constar na nota fiscal de servico prestado pela agéncia, nome dos hdspedes,
check-in, check-out, n° do quarto; nota de servico prestado do hotel para a agéncia e
extrato detalhado das despesas do hospede, por quarto/apartamento.

3.8 Na precificacdo da taxa de servicos referente a hospedagens, as empresas participantes
devem incluir todos os custos, inclusive aqueles referentes as taxas de transacGes através
de cartdo de crédito, consultoria de viagens personalizada, objeto dessa cotacdo prévia, e
considerarem que sempre oferecerdo a tarifa NET. Eventuais comissdes pagas pelos hotéis
devem ser abatidas integralmente do valor oferecido, ficando vetado o seu recebimento.

VEiCcuLOS

4.1 Fornecimento de veiculos, através de frota prépria e/ou locacdo por meio de
companbhias terrestres que atendam as cidades, paises e horarios solicitados pela CBCa.

4.2 Quando em eventos internacionais e desde que solicitado previamente, o motorista
devera dominar o idioma portugués ou estar devidamente acompanhado por intérprete e
portar telefone celular.

4.3 A empresa contratada devera prever que o atendimento a este edital contemplara a
possibilidade de demanda dos seguintes perfis de veiculos:

4.3.1 Carro Basico: Automodvel de servico para transporte de passageiros tipo
econdmico, com ar-condicionado, quatro portas, motor com no minimo 135cv,
capacidade para 5 (cinco) lugares, fabricado preferencialmente no maximo ha 01 (um)
ano, freios em sistema ABS, com tapetes e estofados em perfeito estado, motorista
habilitado na categoria conforme legislagao vigente e combustivel dentro da franquia
de 150km/dia e 12 horas.

4.3.2 Van: Automovel de servigo para transporte de passageiros tipo Van, com ar-
condicionado, trés portas laterais, motor de no minimo 2.000cc, capacidade para 14 a
16 (quatorze a dezesseis) lugares, fabricado preferencialmente no maximo ha 03 (trés)
anos, com tapetes e estofados em perfeito estado, motorista habilitado na categoria
conforme legislacdo vigente e combustivel destro da franquia de 150km/dia e 12 horas.
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4.3.3 Van Adaptada: Automoével de servico para transporte de passageiros tipo Van
adaptada, com ar-condicionado, trés portas laterais, motor de no minimo 2.000cc,
capacidade minima 2 (duas) cadeiras de rodas e 3 (trés) lugares para passageiros
sentados, fabricado preferencialmente no maximo ha 03 (trés) anos, com piso
antiderrapante, tapetes e estofados em perfeito estado, motorista habilitado na
categoria conforme legislacdo vigente e combustivel dentro da franquia de 150km/dia
e 12 horas. A Van podera ter rampas, elevadores de acesso ou plataformas situadas na
parte lateral ou traseira, com capacidade para elevacao de uma cadeira de roda por vez.
Deverd ter cinto de seguranca para fixacdo individual das cadeiras.

4.3.4 Van de Carga: Automadvel de servigo para transporte de carga tipo Van, trés portas
laterais, motor de no minimo 2000cc, somente com os bancos do motorista e
acompanhante, fabricado preferencialmente no maximo ha 01 (um) ano, motorista
habilitado na categoria conforme legislacdo vigente, franquia de 150km/dia e 12 horas.

4.3.5 Reboque: Reboque estilo carretinha, com dimensdes minimas de 2,20x1,20x1,00
(CxLxA) trucada em aluminio, com quatro rodas e suporte para encaixe nas vans,
emplacada e sinalizada conforme normas de orientacdo do Departamento Nacional de
Transito.

4.3.6 Micro-6nibus: Veiculo de servico para transporte de passageiros com micro-
Onibus, com capacidade de 27 (vinte e sete) passageiros mais motorista, com porta
acionada pelo motorista compativel com plataforma elevatéria, com sistema de ar-
condicionado, fabricado preferencialmente no maximo ha 03 (trés) anos, com tapetes e
estofados em perfeito estado, motorista habilitado na categoria conforme legislacao
vigente e combustivel dentro da franquia de 150km/dia e 12 horas.

4.3.7 Onibus Executivo: Veiculo de servico para transporte de passageiros tipo dnibus
executivo, com capacidade minima de 40 (quarenta) passageiros mais motorista, com
porta acionada pelo motorista compativel com plataforma elevatdria, com sistema de
ar-condicionado, fabricado preferencialmente no maximo ha 03 (trés) anos, com
tapetes e estofados em perfeito estado, motorista habilitado na categoria conforme
legislagdo vigente e combustivel dentro da franquia de 150 km/dia e 12 horas.

4.3.8 Onibus Adaptado: Veiculo de servico para transporte de passageiros tipo dnibus
adaptado, com capacidade minima de 30 (trinta) passageiros mais motorista e 02 (duas)
cadeiras de rodas, com porta acionada pelo motorista, fabricado no méaximo a trés
(anos), com tapetes e estofados em perfeito estado, motorista habilitado na categoria
conforme legislagdo vigente e combustivel dentro da franquia de 150km/dia e 12 horas.
O 6nibus podera ter rampas, elevadores de acesso, piso baixo ou plataformas situadas
na parte lateral, com capacidade para elevacdao de uma cadeira de rodas por vez. Devera
ter cinto de seguranca para fixa¢do individual das cadeiras.

4.4 A Confederacgdo Brasileira de Canoagem informara na ordem de servico o endereco e local
de inicio dos servicos, bem como os dados sobre o(s) passageiro(s) a ser embarcado, devendo a
contratada informar antecipadamente o(s) nome(s) e telefone(s) do(s) motorista(s) que
prestardo o servico. Caso a locagdo seja de 1 (um) a 5 (cinco) veiculos, a contratada devera
informar em até 5 (cinco) horas antes do inicio do servigo o nome e telefone do motorista. Para
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todas as demais, a contratada devera informar a CBCa até 24 (vinte e quatro) horas antes do
inicio da prestacao de servigos.

4.5 Somente sera admitida a cobranga de horas e quilometragem extra quando prévia e
expressamente autorizadas pelo Departamento de Gestao de Viagens da CBCa.

4.6 A utilizacdo de motoristas sem habilitacdo expressa na categoria de veiculo constitui falta
grave sujeita a rescisao contratual, sem prejuizo das demais sanc¢des legais.

4.7 Os motoristas deverdo se apresentar, preferencialmente, com uniforme da contratada e os
veiculos deverdo estar em perfeito estado de conservacao e limpeza interna e externa. A CBCa
se reserva o direito de solicitar a substituicao de veiculos que ndo atendam a estas exigéncias.

4.8 A contratada devera apresentar relatdrio final de transporte, contendo as seguintes
informacdes: placa do veiculo, nome do motorista, numero da CNH, categoria da CNH, horario
de entrada, hordrio de saida, quilometragem de entrada, quilometragem de saida. O relatério
final devera ser apresentado em, no maximo 5 (cinco) dias apds o término do evento, contendo,
inclusive, cdpia do Certificado de Registro de Licenciamento do Veiculo (CRLV). A ndo
apresentacdo do relatério didrio ao preposto da CBCa implica em sanc¢des contratuais, conforme
previsto no Acordo de Niveis de Servigo deste edital.

4.8.1 A CBCa podera designar preposto para fiscalizar a entrada e saida diaria dos motoristas.

4.9 Orcamento prévio: Apds a solicitacdo de orgamento, a contratada devera apresentar em no
maximo 3 dias Uteis, um orcamento contendo 3 cotacbes de veiculos de mesma categoria,
contemplando: Papel timbrado, CNPJ, data de validade dentro do periodo de execugdo do
projeto, e assinatura do responsavel pelo orgamento do hotel. Conforme anexo n° 10.

4.9.1 Junto ao orcamento da agéncia, devera ser apresentado o print da tela ou cotagdo com as
locadoras de veiculos.

4.9.2 Deverad constar para nivel de prestacdo de contas os seguintes documentos:

- Fatura da locadora para a agéncia;

- No caso de operadora sera obrigatdrio a apresentagdo da fatura x locadora;

- Contrato de locagdo (assinado pelo condutor) — contendo o valor da locagdo e extras;
- Fechamento (documento emitido na entrega do veiculo ao final do periodo locado);
ALIMENTAGAO

5.1 O servigo de alimentagdo consiste do fornecimento de refei¢cGes (almogo, jantar, coffee-
break, 4gua, café e kit lanche) aos participantes dos eventos.

5.2 Deverdo estar incluidos no custo unitario das refei¢Ges: espacgo fisico para servico das
refeicGes, garcons proporcionais a quantidade de pessoas a serem atendidas, fornecimento de
copos descartdveis, copos de vidro, prato, talheres, xicaras, agucar, adogante, molhos, azeite,
vinagre, guardanapos, saleiro e demais materiais necessarios a presta¢ao dos servigos.
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5.3 Os carddapios a serem oferecidos no almoco e no jantar deverdo ser previamente submetidos
a nutricionista da CBCa e deverdo conter, no minimo:

a) vegetais folhosos, vegetais crus e cozidos, frutas da estacao;

b) salada de legumes cozidos;

c¢) duas qualidades de graos/cereais (arroz, feijao, milho, lentilha, etc).

d) duas qualidades de carnes, sendo pelo menos uma delas branca (peixe, frutos do mar);
e) guarnicOes sortidas (ex: batata assada, legumes sauté, legumes cozidos);

f) opcdo de prato vegetariano;

g) servico de bebida ndo alcdolica (suco de frutas em copo de, no minimo 300 ml,
refrigerante comum e diet, 4gua com gés e sem gas)

h) duas op¢des de sobremesa (salada de frutas, gelatina, doce de leite, etc).

5.4 O cardapio deverd variar de uma refeicdo para outra.

5.5 Compete a contratada, sob a supervisdo de preposto da CBCa a ser indicado pelo
Departamento de Viagens, a montagem do saldo de refeicdo contendo mesas forradas com
toalhas limpas, cadeiras, lougas, talheres e pessoal de apoio uniformizado (cozinheiras, copeiras,
auxiliares de cozinha, garcons e demais profissionais da area) para o servico de refei¢cOes
simultaneas.

5.6 No caso de realizacdo de refeicdes em quantidade superior ao previsto neste Termo de
Referéncia, sera devido a contratada o pagamento adicional com base nos valores unitarios
cotados.

5.7 No caso de realizagao de refei¢bes em buffets numa quantidade inferior ao previsto neste
Termo de Referéncia, ficara garantido a contratada o pagamento minimo de 80% (oitenta por
cento) das refei¢cGes ndo consumidas, referente aos alimentos que ndo poderao ser reutilizados
pela CONTRATADA.

5.8 Todas as bandejas de servico (réchaud) deverdo ser identificadas com o nome e a
composi¢do dos alimentos em portugués, dando énfase aqueles que contenham glaten. Caso o
evento contemple a participacdo de atletas ou dirigentes internacionais, as mesmas
informacgdes deverdo ser disponibilizadas em inglés e espanhol.

5.9 Os coffee-breaks, deverdo ser preparados observando o equilibrio nutricional dos alimentos,
evitando-se frituras, e deverdo conter, pelo menos, 10 qualidades de salgados, saladas de frutas,
2 (duas) variedades de sucos e 2 (duas) variedades de refrigerante, sendo um deles diet. Deverao
ser fornecidos juntamente com as bebidas aglcar e adogante em sachés.

5.9.1 O cardapio dos coffee-breaks esta sujeito a andlise e aprovacdo prévia da CBCa.
5.10 A quantidade de alimentos e bebidas devera ser sempre compativel com a quantidade de

pessoas indicadas na ordem de servico, observando o tempo minimo de 50 (cinquenta) minutos
de servigco, com reposi¢do dos alimentos.
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5.11 O acesso ao restaurante para realizacdo das refeicdes deverd seguir o hordrio estabelecido
pelo Departamento de Viagens e Didrias.

5.12 No caso de prévia comunicacdo a CONTRATADA, com até 24 (vinte e quatro) horas de
antecedéncia, deverd ser providenciado o preparo de alimentacdo especial as pessoas com
restricGes alimentares.

5.13 O kit lanche serd composto de:

-1 (uma) maca higienizada;

-1 (um) suco de frutas em embalagem de 200 ml com canudo;

-1 (um) pacote de biscoito de 200g;

- 1 (um) sanduiche de pdo-de-forma, tamanho tradicional, com uma fatia de presunto e
uma fatia de queijo mucarela, uma rodela de tomate, uma folha de alface e molho sem
maionese.

-1 (uma) barra de cereal;

-1 (um) guardanapo.

5.14 O kit devera ser fornecido em embalagem tipo saco plastico hermético transparente
devidamente identificado e com sistema de fechamento por pressdo, sendo vedada a
apresentacdo do kit lanche em embalagens plasticas lacradas por outros meios. A identificacao
consiste da inscricdo do seu conteudo, data de preparo, origem dos produtos, exceto dos
produtos industrializados cujas informacdes ja estejam contidas nas embalagens unitarias.

5.14.1 A CBCa podera, a seu critério, fornecer embalagem para acondicionamento dos Kkits,
sem prejuizo do fornecimento nas exatas condi¢cdes do item anterior, ficando a montagem a
cargo da contratada.

5.15 Durante o processo de entrega dos kits, os alimentos deverdo estar devidamente
acondicionados em recipientes climatizados, de forma a garantir a conservagao dos produtos.

5.16 Os kits deverao ser montados em ambiente apartado do local de entrega e do local do
evento.

5.17 Compete a contratada providenciar a montagem da cozinha no local definido pela
organizacao, a ser vistoriado pela CBCa.

5.18 O controle de acesso ao restaurante, para fins de autorizagao para realizar a refei¢ao e de
contagem para pagamento, sera feito por meio de controle eletronico dos crachds, a ser
providenciado pela contratada. O controle eletronico de acesso ao restaurante, que serd a
metodologia para célculo de refei¢cdes fornecidas, sera realizado por sistema especializado no
controle de acesso a ser fornecido pela contratada, incluindo a mao de obra necessaria para
operar o sistema e controlar o acesso (proporcional a quantidade de participantes).

5.19 Para fins de pagamento, observados os demais dispositivos deste Termo de Referéncia,
serdo considerados os relatérios finais de acessos, dos quais serdo desconsideradas as
contagens duplas de um mesmo crach3d, num mesmo dia, na mesma refeicdo. A ndo

27



EDITAL PREGAO ELETRONICO N2 009/2019 CPB

apresentacao do relatdrio diario ao preposto da CBCa implica em sangdes contratuais, conforme
previsto no Acordo de niveis de Servico deste edital.

5.20 Apresentar as notas fiscais de alimentacdo em até 10 dez dias apds a execugdo do servigo.
DO PRAZO DO ENVIO DAS FATURAS

6. Passagens, Locacdo de veiculos, Seguro viagem e Alimentacdo: Prazo de até 10 (dez) dias
Uteis apds a data da utilizacao;

Hospedagem: Prazo de 15 (quinze) dias Uteis apds data de utilizacdo;

A CONTRATADA se compromete a entregar as faturas com a data de emissao dentro do més
no qual o servigo foi prestado.

OUTRAS DISPOSICOES

7. Para a prestacdo de servigos que sdo objetos deste edital, lote 1, a contratada deverad dispor,
no minimo, no posto de servico, de 2 (dois) profissionais com experiéncia em emissdes nacionais
e internacionais.

7.1 A CBCa se reserva ao direito de solicitar o acréscimo do nimero de funciondrios ou a sua
substituicdo sempre que o atendimento ndo estiver a altura do padrdo desejado,
independentemente da aplicacdo de san¢des administrativas previstas.

7.2. O critério de julgamento do certame serd& MENOR PRECO GLOBAL (MAIOR iNDICE DE
PRECO), o qual sera aferido com base na Menor Taxa de Servigo, a ser cobrada da Confederacdo
Brasileira de Canoagem. A taxa sera fixa e admitida:

a) a cada emissdo de bilhete aéreo (trecho), inclusive sobre tarifas promocionais e
reduzidas no momento da compra, contemplando as tarifas acordo com a CBCa.

b) a cada emissdo de seguro de assisténcia de viagem internacional;

c) a cada apartamento efetivamente ocupado;

d) a cada locagdo de veiculo;

e) a cada utilizagdo de servicos de alimentacao;

7.3 A taxa devera ser considerada como a remuneracdo da contratada por cada bilhete emitido,
reserva ou evento, ou seja, job a job, incluindo todo o atendimento e operagdo. Ou seja, o valor
deve ser suficiente para cobrir todas as despesas e encargos do contrato, com base no valor
estimado.

8. A taxa de servico serd admitida especialmente sobre as tarifas aéreas e valores de didrias
promocionais e reduzidas disponiveis no momento da compra ou reserva.

9. A execucgao dos servicos de que tratam os itens acima, ainda que venham a constar do
contrato a ser firmado com a licitante vencedora, constitui mera expectativa, podendo a CBCa,
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a critério de conveniéncia, contratd-los com outras empresas especializadas, ndo cabendo a
licitante direito de exclusividade ou a qualquer reclamacgao.

DOS EVENTOS E DA ESTIMATIVA DAS DESPESAS
10. Os valores unitdrios por taxa estimados para execuc¢do dos eventos que sao objetos desta
contratagao sdo os constantes da planilha abaixo:

VALOR DE
DESCRICAO REFERENCIA
Passagens aéreas nacionais RS 56,67
Passagens aéreas internacionais RS 56,67
Hospedagem nacional RS 56,67
Hospedagem internacional RS 56,67
Locagdo nacional (vans, carros, 6nibus) RS 56,67
Locagdo internacional (vans, carros, 6nibus) RS 56,67
Rodovidrio nacional RS 56,67
Rodoviario internacional RS 56,67
Seguro viagem RS 56,67

10.1 Os gastos para a execuc¢do dos itens passagens nacionais e internacionais, seguro viagem,
hospedagem, veiculos e alimentac3o, poderdo chegar a RS 250.000,00 (Duzentos e Cinquenta
Mil Reais) de acordo com a demanda da contratada.

10.2 A disputa se dara pela menor tarifa, isto € MENOR TAXA DE SERVICO, para os itens da
disputa se dara pelo valor em RS (reais) referente a taxa de servico.

DO ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO

11. Pelo ndo cumprimento dos quesitos de qualidade na prestacao dos servigos que sdo objeto
desta contratagdao, a CBCa aplicara o seguinte acordo de servigos abaixo. Sem prejuizo das
demais sanc¢des cabiveis previstas no Regulamento de Aquisi¢cdes e Contratos do CPB, no Edital
e Instrumento contratual, a contratada aceita desde logo submeter-se integralmente a este
acordo, com multas aplicadas ao valor mensal devido a contratada, conforme a seguir:

FALTA NUMERO DE | MULTA SOBRE O
FALTAS/FALHAS VALOR MENSAL
Nao apresentar toda a documentacao relativa aos Até 2 faltas 2%
servigos prestados necessdarias para a prestacao
2 a5 faltas 6%

de contas.

2 ou mais ocorréncias

Rescisdo contratual

N3o entregar os bilhetes aéreos ou vouchers no
prazo de 2 (duas) horas para trechos nacionais e
de até 4 (quatro) horas para trechos
internacionais

Até 30 min 2%
31 a 60 min 6%
Acima de 60 min 8%
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Ndo entregar a cotagdo do seguro viagem no Até 24h 2%
pra.zg d(i 24 (vinte e quatro horas), contado 'da De 24h01 min a 48h 6%
solicitacdo pelo contratante, salvo motivo

comprovadamente justificavel e aceito pela CBCa Acima de 48h 01 min 8%
Apresentar, sem notificagdo ou autorizacdo 1 ocorréncia 2%
prévia, o servigo de alimentos em discordancia 2 ocorréncias 6%
com o carddpio demandado pela CBCa 3 ocorréncias 8%
Ndo apresentar o relatério didario com a 1 ocorréncia 2%
quantidade de hospedagem, transporte e 2 ocorréncias 6%
alimentacgdes servidas. 3 ocorréncias 8%
Deixar de realizar ou realizar com atraso o

pagamento aos prestadores de servigo (tais como 1 ocorréncia 10%

companhias aéreas, hotéis, veiculos, recursos
humanos) nos prazos pactuados em suas avencgas
quando tal situacdo gerar risco de ameaga ou
prejuizo a CBCa, sem comprometimento das
demais sangdes cabiveis

Apresentar motorista com habilitacdo
inadequada a categoria do veiculo, conforme
previsto no Cédigo Brasileiro de Transito.

2 ou mais ocorréncias Rescisdo Contratual

1 ocorréncia 10%

2 ou mais ocorréncias Rescisdo Contratual

Apresentar o veiculo solicitado pela CBCa com Até 60 min 2%
atraso em relagdo ao dia e horario constantes na 60 a 120 min 6%
ordem de servigos. Acima de 120 min 8%

FUNCIONALIDADES NECESSARIAS PARA O SISTEMA DE GESTAO DE VIAGENS

No tocante ao sistema de gestdo de viagens oferecido pela agéncia, deve oferecer a
possibilidade de criar varios logins e senhas para os usudrios provenientes da CBCa. Os mesmos
devem estar hierarquicamente configurados, tendo autorizagbes para efetuar diferentes
transagdes ou nao.

Deve ser capaz de aceitar emissdes e reservas em diferentes centros de custo.

Deve ser capaz de aceitar configuragdes de politicas de viagem que aceitem pedidos e alerte
sobre os que nela ndo se enquadrarem.

Exemplo de itens da politica de viagens vigente:
Antecedéncia minima de 15 dias para submeter a solicitacdo.
Escolher o item com o menor preco.

Apresentar minimo de 3 opg¢des de voo, hospedagem, etc.

Documentacao necessaria para a prestacao de contas — viagens executadas com recursos LAP
- CPB.

Passagens aéreas internacionais:

1. Print GDS
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E necessério que a agéncia de viagens apresente o print screen de 3 opg¢des de voos, de 3
companhias aéreas nos trechos solicitados diretamente do sistema GDS.

Segue abaixo exemplo do print, lembrando que o mostra apenas uma opgao.

= Galileo Desktop - Janela 3 W ——

Arquivo Editar Sesséo Jancla Opgos Cumpamuns Ajuda

ITIN
m,ﬁ 11“ um IS WWW

E@EE Q\I\\!M\Q%Q%E@’?\?E

BKD - EEI] PLUS/ECO PLUS
BRAND UPSELL AVAILABLE FROM +276.88USD

>FOBBCLH:-USD
ddk BEST BUY QUOTAT
LOWEST FARE AVAILABLE FOR
REBODK BF SEGMENTS 1
PSGR  QUOTE BASIS FARE
G HLRFHR+ usD  1469.88

GUAR)
GRAND Tl]TﬂL INCLUDING TAXES >|°|°|°|<
XKADDITIONAL FEES M
)H(IIHRRIER MAY [IFFER RDDIT
ADT LAST DATE
ADT Al
- ADT E-TKT REQUIRED

BKD:-ECO PLUS/ECO PL! UIEW:>BFRAT -
BRGND UPSELL nUnILﬂHLE FROM +988.78BRL VIEWALL :>BFA-

BEST BUY OUOTAT

Holck
LIJHEST FHRE AUAILABLE FOR
XCRK R K BF SEEHENTS il HKE.
PSGR  QUOTE BRSIS FAR TOTAL PSG DES
FOG 1 HLRFBR+  BRL h988.87 s 5298.51 ADT

GRAND TOTAL INCLUDI
XKADD
MCRRRIER H

ULEW:>BFABT -
VIEWALL : >BFA-

TOTAL PSG DES
1586.18 ADT

1586.18

E >F0-
UICESKKSEE >FOBB/DASO-

ESTRICTION

Figura 1 Sistema de gestdo de viagens

Os valores apresentados devem ser os valores NET, sem DU, FEE, RAV, etc e conter todas as
taxas de embarque. No entanto, os valores de comissionamento, DU, FEE e RAV ndo devem
ser cobrados na fatura, que deve vir com a tarifa NET e a taxa de servigos.

A agéncia deve ser capaz de inserir no sistema as opg¢des de voo manualmente.

A CBCa e demais usuarios devem fazer a solicitacdo de cotacdo através do sistema. Essa
solicitagao deve ficar gravada para consultas posteriores e o sistema deve aceitar textos nas
solicitacBes e ndo apresentar somente op¢bes de “multipla escolha”.

A CBCa deve autorizar a emissdo do bilhete aéreo através do sistema.

Os tramites ndo devem ser feitos através de e-mail ou planilhas.

Segue exemplo de cotacgGes inseridas no sistema.
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4 K  Conmtos  Pedidos  Geréncia  Cadastros  Relatorios  Ajuda

-“ Pedido 3349810 | Aéreo | PEDIDO AGENCIA

Este Pedido esta: + Criado + Reservado + Notificado El Pré-Autorizado Bl Autorizade B Emitido
+/ Bruna Fernandes v _ =
SOLICITAGOES E RESERVAS =) v J J &) / ) =2 B 9,
+ Christina Vanicek 2
SOLICITAGAO
Y= EEETy SEGMENTO (DE/PARA) s EIMTED
=3 S30 Paulo, Guarulhos .
- Bruna Levandoski B Econémica
Solicitante — 18/04/201701:00:00 2 oy Promocional  Qualquer
[ Bogota .
Consult M Molk 200z (Eerriire)
nsultor () EmEnE e 24/04/2017 22:00:00  prom o3 pal, Guarulhos Fremrsar AL
Empresa cBCA eSS
CBCA CONFED
Empresaa ser BRASILEIRA DE RESERVAS E COTAQOES I Reservas/Cotagdes W/ Reserva Escolhida
CANOAGEM RESERVA CIA AEREA i) DATA PRAZO TOTAL
Data do Pedido 6/04/2017 11:08 N
Off ~ COTACAO 1] Avianca a oy s RS 9.652,04
Data de Modificagio  6/04/2017 14:39
6/04/2017 7/04/2017
e 7
) COTACAO 2 | LAN ~ 8 1223 20:00 R$ 10.468,40
Data da Emissdo Nao Disponivel
¥ COTACAO 3] AT =] 5/012/22%17 7’2‘;{'310“17 R$ 11.201,26
Origem do Pedido Jb Pedido Agéncia - ~

? 2} @E x§ p3 @ E S | 25 nzﬁlfmjr

Figura 2 Cotagdes inseridas no sistema
Passagens aéreas nacionais.

Os valores apresentados nas dispon
e conter todas as taxas de embarqu
O sistema deve enviar por e-mail as

periodos de hordrios. Ex.: entre 12h

ibilidades devem ser os valores net, sem DU, RAV, FEE, etc
e.

disponibilidades conforme exemplo abaixo.

O usuario deve ser capaz de escolher periodos de viagem: manh3, tarde ou noite ou ainda

e 17h.

Prezado(a) Bruna,

Segue abaixo disponibilidade de

Disponibilidades de voos para:
Pax: Jodo Tomasini Schwertner

Data: 05/06/2017
Trecho: Curitiba/Rio de Janeiro
Periodo preferencial: Manha

Data: 06/06/2017
Trecho: Rio de Janeiro/Salvador

Periodo preferencial: tarde-Noite

voos enviada por Bruna Levandoski Martins.
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Carlos Jobim

NAQ RESPONDER A ESTE EMAIL
Todos os Itinerarios Exibidos - De Curitiba para Rio de Janeiro, Galedo/Antdnio Carlos
Jobim
Preco Classe Saindo Chegando Cia. Aérea Voo Esc
07:50 seq, 5
06:30seq, 5 jun
R* saﬁ’ao Eco - A jun Rio de Janeiro, m L = a
(Tarifa R$556,9 + Taxas R$29,9 = — 2133
+ RAV RSD) Curitiba Galedin/ Antonio
Carlos Jobim
09:45 seqg, 5
08:25 5 j
R$ 586,80 Pl I e GOL @,
(Tarifa RS556,9 4 Taxas R$29,0 Eco - A jun Rio de Janeiro, 2125
: Curitiba Galedo/ Antonio
+ RAV R50) .
Carlos Jobim
i
06:025eg, 5 00 e S }
Eco - A jun Jl_]_n Avianca tx a6 (1]
- Sao Paulg, 6243
Curitiba
Guarulhos
R$ 668,90
(Tarifa RS639 + Taxas R$29,9 + 08:15seg,5 10 seL S
RAV RS0} ; o "
Eco- A J','_n Rio de Janeiro, Avianca', 2 (1]
5ao Paulo, . . 6256
Guarulh Galeag/Antinio
varuhes Carlos Jobim
07:30 seg, 5
06:30 seg, 5 un . AD
- Ju A Zl '
Eco - un
! - Campinas | # 4097
Curitiba .
R$ 2319_3[’] Viracopos
(Tarifa R$2289,9 + Taxas R$29,9 10:05 seq, 5
+ RAV RS0} 09:00 seg, 5 Jun
jun ) . B AD
Eco Rio de Janeiro, AZI.I
Campinas / . *‘ 4370
. Galedoy Antonio
Viracopos .
Carlas Jobim
08:06 seg, 5 09:13 seg, 5 $ 2
5 : : LATA M
Eco jun Jun T oaiE. nES 3078
Curitiba Porto Alegre
R%$ 2529,90 11:35 seq, 5
[Tarifa R$2500 + Taxas R$29.9 09:48 seq, 5 jun
+ RAV R$0 . : ; " ZLATAM by
) Eco jun Rio de Janeiro, N 3153
Porto Alegre Galedo/Antinio

As tarifas apresentadas nesta tela so sdo garantidas pelas cias. aéreas apos a emissao do bilhete, Taxas inclusas.

Figuras 3, 4 e 5 E-mail resposta do sistema

**A agéncia deve apresentar faturas das cias aéreas para a agéncia, conforme descrito em
edital, bem como todas as Notas Fiscais. **

Hospedagem:
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O usudrio deve ser capaz de fazer a solicitacdo de hospedagem logando-se no sistema e
descrevendo todas as necessidades.

A solicitacdo deve ficar gravada para futuras consultas.

A agéncia deve ser capaz de inserir manualmente no sistema de gerenciamento de viagens as
opcOes de hotéis que se adequem as necessidades da CBCa, bem como tarifas negociadas
diretamente com a rede hoteleira e que serdo informadas a contratada.

N3o podemos trabalhar com operadoras de turismo, assim as opc¢des de hospedagem devem
ser inseridas manualmente pela agéncia no sistema e ndo podem ser provenientes de motores
de busca.

Nao podemos aceitar cotacdes através de e-mail e planilhas, uma vez que o CPB ndo aceita e
glosa hospedagens feitas dessa forma.

Ressaltamos ainda que as tarifas devem ser NET e devem apresentar os valores das didrias
unitdrias e totais.

Segue exemplo:

) * Contatos Pedidos Geréncia Cadastros Relatdrios Ajuda Niimero do Pedido
| Pedido 3353831 | Hotel | PEDIDO AGENCIA Sele do -
Haspedes a Este Pedido esta:  Criado + Reservado H 7] 2] 2]
4l Joao Schwertner ° A
SOLICITAGOES E RESERVAS 2 o) | &) ) o B O
- Bruna Levandoski SOLICITAGAO
Solicitante
Martins NOME CIDADE BAIRRO  CHECK-IN CHECK-OUT ACOMOD. CAT. TARIFA
Consultor Morgana Mollossi
o g (Sem Preferéncia) S&o Paulo (Todos)/SP 26/06/2017 27/06/2017 1xSingle Standard Qualquer
Empresa cocn -0
CBCA CONFED
Empresa a ser BRASILEIRA DE RESERVAS E COTAGOES I Reservas/Cotagbes W/ Reserva Escolhida
G0 RESERVA SISTEMA DE RESERVA HOTEL TIPO  DATA PRAZO TOTAL
Data do Pedido 23/06/2017 8:31
O ™ COTACAO Manual BOURBON SAO PAULO 8 23/:335/42;'7 24”;:_#““17 R$ 195,30
Data de Modificagdo  23/06/2017 13:58
m Manual NOBILIS EXPRESS HOTEL B 23/?;’/52?17 14"2“3_101““17 RS 206,85
Data da Emissio N&o Disponivel : .
23/06/2017 24/06/2017
m Manual SAN JUAN BUSINESS =] 13:58 20:00  R$205,00

Origem doPedido By Pedido Agéncia

Staruc dn Dedidn
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Hospedes Iy Este Pedido esta: ¢ Criado « Reservado & a a a
+ Joao Schwertner o Pt
SOLICITAGOES E RESERVAS = o) OV = v O
. Bruna Levandoski SOLICITAGAO

Solicitante

Martins NOME cIDADE BAIRRO  CHEGK-IN CHECK-OUT ACOMOD. CAT. TARIFA
Consultor Morgana Mollossi

© Mera (Sem Preferéncia) S Paulo (Todos)/SP 26/06/2017 27/06/2017 1xSingle Standard Qualquer
Empresa CBCA I —= L —_—_™— BMM—Mh—

CBCA CONFED
EEEI0ET BRASILEIRA DE RESERVAS E COTAGOES I Reservas/Cotages W Reserva Escolhida

(G en RESERVA SISTEMA DE RESERVA HOTEL TIPO DATA PRAZO TOTAL
Data do Pedido 23/06/2017 8:31

ON + coTACRO Manual BOURBON SAO PAULO g Bl 74"1";’“7“"17 RS 195,30
Data de Modificacdo  23/06/2017 13:58
Data da Emissdo N&o Disponivel BOURBON SAO PAULO E=3 Sdo Paulo (Todos)/sP
AV DR VIEIRA DE CARVALHO 99 VILA BUARQUE 1210010 Telefone: 11 33372000
Origem do Pedido 4 Pedido Agéncia Check-In: 26/06/2017 00:00:00 | Check-Out: 27/06/2017 00:00:00
Status dopedido  Reservado Categoria Cambio Tarifa Ref.
Tipo de Emissdo Nao Disponivel Qualquer 1,00000000 RS 0,00
Status de Acomodagdo Diaria td Taxas Total
Rutorizacao pendente “ <
single Qualquer RS 186,00 1 RS 9,30 RS 195,30

Dados de Cobranga a
Pagamento Cliente  Faturado
Centro de Custo CA041-2017 4 m Manual NOBILIS EXPRESS HOTEL & 23/{’;/;;’” 24"2";{)%"17 RS 206,85
Motivo Reunido Manual SAN JUAN BUSINESS =] 23/535/52;” 14"1";102“"17 RS 205,00

Figuras 6 e 7 Solicitagdo de hospedagem

**A agéncia deve apresentar extrato e Nota Fiscal do hotel para a agéncia e da agéncia paraa
CBCa conforme edital. **

Locacao de carro:

O usuario deve ser capaz de fazer a solicitagdo de locacdo logando-se no sistema e descrevendo
todas as necessidades.

A solicitacdo deve ficar gravada para futuras consultas.

A agéncia deve ser capaz de inserir manualmente no sistema de gerenciamento de viagens as
opcoes de locagdo que se adequem as necessidades da CBCa, bem como tarifas negociadas
diretamente com as locadoras e que serao informadas a contratada.

N3o podemos trabalhar com operadoras de turismo, assim as opg¢des devem ser inseridas
manualmente pela agéncia no sistema e ndo podem ser provenientes de motores de busca.

N3o podemos aceitar cotagOes através de e-mail e planilhas, uma vez que o CPB ndo aceita e
glosa locagdes feitas dessa forma.

Ressaltamos ainda que as tarifas devem ser NET e devem apresentar os valores das diarias
unitarias e totais.
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* Contatos Pedidos

Q Pedido 3352550 | Carro | PEDIDO AGENCIA

Este pedidoestés v Crxdo ¥ Resencado @

+ Joao Schwertner °

Bruna Levandoski

Solicitante
Martins
Consultor O Morgana Mollossi
Empresa CBCA
CBCA CONFED
Empresa a ser
o BRASILEIRA DE
CANOAGEM
Data do Pedido 31/05/2017 9:34
Data de Modificacdo  31/05/2017 11:59

Data da Emisséo
origem do Pedido
Status do Pedido

Tipo de Emissdo

Status de
Autorizacio

IN&o Disponivel

S Pedido Agéncia
Reservado

IN&o Disponivel

Pendente

Dados de Cobranca

CBCA CONFED
Empresa a ser
cobrada BRASILEIRA DE
CANOAGEM
Data do Pedido 31/05/2017 9:34
Data de Modificacdo  31/05/2017 11:59

Data da Emissdo
origem do Pedido
Status do Pedido

Tipo de Emissdo

Status de
Autorizagdo

Dados de Cobranca .

N&o Disponivel

S Pedido Agéncia
Reservado

N&io Disponivel

Pendente

Pagamento Cliente  Faturado
Centro de Custo CA 041-2017 |
Motivo Reunido

Figuras 8 e 9 Solicitagcdo de hospedagem

Rela

Geri

Cadastros

SOLICITAGOES E RESERVAS 2| o ‘j' LA = <)

SOLICITAGAO
DADOS DO PEDIDO

Cidade de Retirada Data Hora Local

Foz do Iquagu/PR 01/06/2017 18:45 Aeroporto Foz do Iguagu - Voo AD 9133

Cidade de Devolugdo Data Hora Local

Foz do Iquagu/PR 02/06/2017 21:30 Aeroporto Foz do Iguagu

Tipo de Veiculo Locadora

Econémico com ar N/D

RESERVAS E COTACOES ¥ Reservas/Cotagdes W Reserva Escolhida
RESERVA OCADORA TIPO RESERVADO CANCELAR ATE L()Cﬂ(}i()
O ¥ co MOVIDA RENT A CAR (=] 3";]5/22517 1"“12‘:“2317 R$ 315,20
m LOCALIZA RENT A CAR S/A =] 31’{);5{22?17 1/(;213817 R$ 410,00
m LOCALIZA RENT A CAR S/A =] 31/ff{22;)17 1/?[35“2317 R$ 410,00

Cidade de Devolugdo Data Hora Local

Foz do Iguagu/PR 02/06/2017 21:30 Aeroporto Foz do Iguagu
Tipo de Veiculo Locadora

Econdmico com ar N/D

RESERVAS E COTAGOES W® Reservas/CotagBes W/ Reserva Escolhida
RESERVA DORA TIPO RESERVADO CANCEI ATE  TOTAL LOCAGAD
31/05/2017 1/06/2017
Sl = COTACAO 1/
COTACAO MOVIDA RENT A CAR [=] 1102 13:00 RS 315,20
Cidade de Retirada Retirada Cidade de Devolugdo Devolugdo

LS5 Foz do Iguacu/PR 1/06/2017 18:45 E&3 Foz do Iguacu/PR 2/06/2017 21:30

Local da Retirada Enderego Horario de Funcionamento
Aeroporto Foz do Iguagu - Voo AD N/D N/D
9133
Local da Devolugio Endereco Hordrio de Funcionamento
Aeroporto Foz do Iguacu N/D N
Veiculo Modelo [ = Tarifa Ref.
>
Econdmico com ar “,'.I‘Hl'f“t*g‘ R$ 0,00
cambio Diaria Adicionais Qtd Diarias Taxas Taxa de Servico Total
1,00000000 RS 130,00 RS 0,00 2 RS 27,60 RS 0,00 RS 315,20
+| Localizador da Locadora
Termos e Condigies
31/05/2017  1/06/2017
m LOCALIZA RENT A CAR S/A [=] 11:25 13:00 RS 410,00
- 31/05/2017 1/06/2017
m LOCALIZA RENT A CAR S/A =] 11:25 13:00 R$ 410,00

**A agéncia ainda deve apresentar contrato e fechamento de locagao**

Seguro viagem:

O usuario deve ser capaz de fazer a solicitacdo de seguro viagem logando-se no sistema e
descrevendo todas as necessidades.

A solicitacdo deve ficar gravada para futuras consultas.

A agéncia deve ser capaz de inserir manualmente no sistema de gerenciamento de viagens as
opcoes de seguro que se adequem as necessidades da CBCa.
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CORPORATIVAS

ine Via

Busca Online Solicitagio
O

S

P ° B

Ft

NG
I\

Consulta  Relatirios Configuragies Manual do
Sisty

ne os trecho:
nar uma cotag3o para cada

Nro: 429
Aguardando Escolha
Consultor 25 Aprovacio Custa

VANESSA FURISKI
Aprovador

[Bruna Martins
Passaporte: FK485114
SCHLEDER JUNIOR, IRAN
Motivo: Outros
Aprovador: BRUNA MARTINS

ho solicitado, clique ne betdo “escolher”.

Débito: CADSS 2015 / CBCA @y Servicos abrie | fechar (=
Servico Data Moeda Qide  Valores Total
S Seguro Viagem 08/07
Servico: Sequro Viagem . er o _ - . .
Quantidade: 14 ciio: Solicit viagem para conforme roteiro de viagem da 05
Data Servico: 08/07/2015 428. Coris + 2 opgies.
Obs: Sclicito o seguro viagem para Seguro Viagem (CORTS PLANG FIT) 08/07 R$ 1 227.70 R$ 227,70
participagio em compstighes ®
esportivas, conforme roteiro de viagem . . .
da 0 428, Coris + 2 opgdes. Observacéo: PLANG FIT NAO COBRE PARTICIPACAO EM COMPETICAO.
Seguro Viagem (ASSIST CARD CLASSIC 3A) 08/07 R$ 1 38115 R$ 381,15
— Observacio: PLANG CLASSIC 3A NAO COBRE PARTICIPACAO EM COMPETICAO,
ool Seguro Viagem ( TRAVEL ACE PLANO MASTER) 08/07 R$ 1 544,50 R$ 544,50

Observacio: PLANO MASTER NAO COBRE PARTICIPACAO EM COMPETICAO.

Justificativa de escolha
Caso as opgbes oferecidas ndo atendam A
seus requerimentes de viagem informe o
motivo € clique em "Recusar”.
Esta 05 voltara para a agéncia fazer nova
cotaggo.
Dependendo da proximidads da viagem pode
ndo haver outras opcBes.

Figura 10 Solicitagdo de seguro viagem

Valores em outras mosdas podem sofrer variag3o de cambio na emissio

N3do podemos trabalhar com operadoras de turismo, assim as opcdes devem ser inseridas
manualmente pela agéncia no sistema e nao podem ser provenientes de motores de busca.

Também nado nos é permitido aceitar cotagdes exclusivamente através de e-mail e planilhas,
uma vez que o CPB ndo aceita e glosa seguros feitos dessa forma.

Ressaltamos ainda que as tarifas devem ser NET e devem apresentar os valores das didrias

unitarias e totais.

Caso o sistema ndo suporte apresentar a cota¢do de seguro viagem da forma abaixo:

Deve além de apresentar através de texto como no exemplo:

]
. Bruna Levandoski
Solicitante
Martins
Consultor (@ Morgana Mollossi
Empresa CBCA
CBCA CONFED
Empresa a ser
cobrada BRASILEIRA DE
CANOAGEM
Data do Pedido 26/6/2017 13:57
Data de Modificacdo

Data da Emissdo Ngo Disponivel

Origem do Pedido Ja Pedido Agéncia

Status do Pedido Pendente
Tipo de Emissao NSo Disponivel

Status de

Autorizacdo Pendente

Dados de Cobranga a
Pagamento Cliente  Faturado

Centro de Custo CA 041-2017 |
Motivo Reunido

SOLICITACAO
SATDA CHEGADA TIPO DE SEGURO PLANO  EMPRESA
27/6/2017 00:00:00 29/6/2017 00:00:00 .
Brasil Brasil Aéreo N/D N/D
RESERVAS E COTAGOES " Reservas/Cotaces W/ Reserva Escolhida
RESERVA  EMPRESA TIPO RESERVADO PRAZO DE EMISSAO TOTAL

— BLoe _

Consultor: Morgana Mollossi g2

VITAL 9.00
AFFINITY 10.00
GTA 20.00

Solicitante: Bruna Levandoski Martins

Seguro viagem nacional, destino Belém/PA, com cobertura minima de R$ 10.000,00.

26/6/2017 14:29

26/6/2017 13:57
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Enviar por e-mail o print direto da seguradora para a agéncia (3 opg¢des):

Destino: Brasil Periodo: 27/06/2017 a 29/06/2017 (3 dias)
y
~ > Passageiros até 75 anos: 1 Passageiros acima 75 anos: 0

Agéncia: PP Turismo Contato: Morgana 49 2049-0244/morgana@ppturismo.com br

(-] Imprimir Orgcamento

CARD
r 4

Valor Total em R$

Valor por pessoa R$
Céambio

Limite de idade

Figura 11 Print tela da Seguradora

**A agéncia também deve apresentar as apdlices de seguro com os valores unitarios e totais
por apodlice e a fatura da seguradora para a agéncia, bem como as Notas Fiscais de taxa de
servico, conforme item 2.6. **

Passagens rodovidrias

O usuario deve ser capaz de fazer a solicitacdo de passagem rodovidria logando-se no sistema e
descrevendo todas as necessidades.

A solicitagcdo deve ficar gravada para futuras consultas.

A agéncia deve ser capaz de inserir manualmente no sistema de gerenciamento de viagens as
opcOes de passagens que se adequem as necessidades da CBCa.

Ndo podemos trabalhar com operadoras de turismo, assim as opg¢des devem ser inseridas
manualmente pela agéncia no sistema e ndo podem ser provenientes de motores de busca.

N3do podemos aceitar cotagOes através de e-mail e planilhas, uma vez que o CPB ndo aceita e
glosa seguros feitos dessa forma.

Ressaltamos ainda que as tarifas devem ser NET e deve-se apresentar 3 cota¢des, com 3
empresas diferentes. Nao havendo disponibilidade, a agéncia deve justificar no sistema.

Segue exemplo abaixo.
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foo) * Contatos Pedidos Geréncia Cadastros Relatorios Ajuda

ﬁ Pedido 3351879 | Rodovirio | PEDIDO AGENCIA Selecione um Pedido vinculado | ¥

Passageiros Este Pedido esta: ¢ Criado ¢ Reservado « Notificado B 2} 2}

€ I

4/ Ton Fernandes

SOLICITAGOES E RESERVAS IR 4 AR A= <)

Dados Gerais A =
SOLICITACAO
o Bruna Levandoski SAiDA CIDADE DE ORIGEM CIDADE DE DESTINO TIPO DE GNIBUS EMPRESA
icitante

Martins

25/05/2017 19:32:00  Palmas Brasilia Real Maia
Consultor (® Morgana Mollossi
[==——————,,..... . - —
Empresa CBCA
(CBCA CONFED RESERVAS E COTAGOES W Reservas/Cotagtes W/ Reserva Escolhida
Elpresa a ser BRASILEIRA DE " A
cobrada RESERVA VIAGAO TIPO RESERVADO PRAZO DE EMISSAQ TOTAL
CANOAGEM
OTACS 20/05/2017
O COTAGCAC EXPRESSO MAIA =] 19/05/2017 16:28 i R$ 160,00
Data do Pedido 19/05/2017 8:55 ind 19:30

Data de Modificagdo  19/05/2017 16:28
Data da Emissdo Néo Disponivel

origem do Pedido %y Pedido Agéncia

Figura 12 Solicitagcdo de passagem rodovidria via sistema

**A agéncia deve apresentar os vouchers com os valores descritos e Notas Fiscais de taxa de
servigo**

Relatorios

A CBCa deve poder gerar relatdrios financeiros, de passagens ndo voadas, por centro de custo,
por data e por passageiro no minimo.

Essas sdo as funcionalidades minimas para o sistema de gestdo de viagens necessdrio a
prestacdo de contas e controle interno das agdes.
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ANEXO 02 - MINUTA CONTRATUAL

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE EMISSAO DE
PASSAGENS AEREAS E TERRESTRES, NACIONAIS E
INTERNACIONAIS, INTERMEDIACAO DE SERVICOS DE
HOSPEDAGEM E OUTROS SERVICOS CONEXOS
COMPREENDIDOS NO RAMO DE AGENCIA DE VIAGENS, QUE
ENTRE SI CELEBRAM A CONFEDERAGCAO BRASILEIRA DE
CANOAGEM - CBCA E A EMPRESA XXXXXXXXXXX, NA FORMA

ABAIXO.
Pelo presente instrumento, de um lado, a , inscrita no CNPJ sob o n.2
, sediada ao , representado pelo seu
Presidente, Sr. , portador da carteira de identidade RG n.2 e CPF ne
, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e de outro, , inscrita
no CNPJ sob ,comsedena____,representada pelo seu sdcio, Senhor , portador da carteira
de identidade RG n? __ , e CPF/MF n2 |, doravante designada simplesmente CONTRATADA,

considerando que esta ultima sagrou-se vencedora do Pregdo Eletronico n° 002/2019 CPB e em
conformidade com os termos do Manual de Compras CPB, celebram o presente contrato com base nas
cldusulas e condicGes que se seguem.

DO OBIJETO

1 O presente contrato tem como objeto a contratagdo de empresa especializada para prestagao de servigos
de emissdao de passagens aéreas e terrestres, nacionais e internacionais, intermedia¢do de servigos de
hospedagem e outros servicos conexos compreendidos no mesmo ramo de atividade, conforma as
especificagdes constantes do Edital n2 009/2019 CPB em seu ANEXO |, englobando também outros servigos
complementares que, pela sua natureza e especificidade, se incluam no ambito de atuagao das agéncias de
viagens, os quais poderdo ser requisitados a empresa que vier a ser contratada.

1.1 Vinculam-se ao presente contrato o Edital n® 009/2019 CPB e, seus anexos, bem como a proposta da
CONTRATADA, os quais sdo partes integrantes deste instrumento, independentemente de sua transcrigao.

1.3 A execucgado dos servicos de que tratam os itens acima constitui mera expectativa, podendo a CBCa, a
critério de conveniéncia, contrata-los com outras empresas especializadas, ndo cabendo a licitante direito
de exclusividade ou qualquer reclamacgao.

DO VALOR CONTRATUAL
2. Os pregos para a execuc¢do dos servigos de fornecimento de passagens aéreas serao cobrados de acordo

com as tabelas praticadas pelas empresas concessiondrias e/ou pelas empresas aéreas estrangeiras,
vigentes a época da emissao de bilhetes, devidamente registradas no drgao ou instituicdo competente.
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2.1 Pela execucdo dos servigos objeto deste contrato a CONTRATANTE pagard a CONTRATADA os seguintes
valores: RS ( ) referente a taxa de servico para cada emissao de bilhete aéreo
(trecho), inclusive sobre tarifas promocionais e reduzidas, e RS ( ) referente a taxa de servico
para cada demais servigos, tais como emissdo de seguro assisténcia de viagem internacional, hospedagem
€ Servigos conexos.

DOS PRECOS E DO REAJUSTE

3. O valor da remuneracgdo constante da proposta da CONTRATADA podera ser reajustado de acordo com
a variagao do valor de IGPM ou qualquer outro indice oficial que venha a lhe substituir, observado o
interregno minimo de 01 (um) ano da data da apresentacdo da proposta, e mediante pedido da
CONTRATADA. Para tanto, a mesma devera apresentar planilha demonstrativa da variagdo ocorrida no
periodo, na qual deverdo constar o valor inicial da remuneracdo contida na proposta e o novo valor
postulado.

3.1 O valor do reajuste previsto nesta cldusula sera aplicado a partir da data da solicitagdo da CONTRATADA,
e deverd ser incluido na Nota Fiscal/Fatura subsequente ao do més da sua aprovacdo pelo CONTRATANTE.

3.2 A concessdo de reajuste serd deferida por ato da autoridade competente devidamente motivado,
cabendo ao CONTRATANTE verificar se os novos precos a serem contratados ndo estdo superiores aos
praticados por outras empresas que disponibilizam idénticos servigos, devendo as partes, se for o caso,
rever os precos para adequa-los, as condi¢cGes existentes no inicio do contrato firmado.

DA VIGENCIA E DA PRORROGAGCAO

4. O presente contrato vigorard por 12 (doze) meses a partir de / / , podendo ser
prorrogado no interesse da CONTRATANTE e aceitagdo da CONTRATADA, por iguais e sucessivos periodos
com vistas a obtengao de termo aditivo, limitado o somatério do tempo das prorrogagdes ao maximo de
60 (sessenta meses), contados da data da celebragdo do contrato.

DO PAGAMENTO

5. O pagamento ao participante vencedor sera feito mensalmente pela CBCa no prazo de até 15 dias
contados da data de apresentagdo da nota fiscal, certidGes de regularidade e demais obrigacdes
estabelecidas no Termo de Referéncia — Anexo 01, prévia devidamente atestada pelo setor competente,
no que concerne a regular execugdo dos servigos.

Devera ser efetuada a retencdo na fonte dos tributos e contribuicbes determinadas pelos drgdos fiscais e
fazendarios, em conformidade com a legislagdo vigente, quando for o caso, com observancia dos seguintes
prazos:

a) As emissoes feitas do primeiro ao décimo dia do més serdo pagas até o vigésimo dia e assim
subsequentemente, tendo a CONTRATANTE 15 (quinze) dias para pagamento fora o intervalo da emissdo.

b) As faturas referentes a traslados e hospedagem serdo pagas obedecendo aos atualmente praticados pelo
mercado, em média, 20 (vinte) dias contados a partir da efetiva comprovacdo da prestacdo dos servicos.

5.1.1 Os pagamentos para o participante vencedor serdo sempre efetuados por meio de transferéncia
bancaria, eletronica, da conta exclusiva da CBCa do convénio para a conta do participante vencedor.
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5.1.2 A CBCa ndo realizara nenhum pagamento direto ao executor do servigo (companhia aérea, hotel, etc.)
sendo a vencedora responsavel por realizar a emissdao de todos os itens do presente edital;

5.1.3 As faturas referentes as passagens aéreas, emitidas contra a CONTRATADA, deverao ser enviadas
em conjunto com as notas fiscais das companhias aéreas, como condi¢ao para pagamento.

5.1.4 A nota fiscal de servicos deverd ser acompanhada de relatério dos servigos prestados no més em
cobranca, conforme determinacdes estabelecidas no Anexo 01 deste Edital.

5.1.5 Cabe a empresa contratada, a cada novo pagamento, apresentar a documentacao de comprovacgao
da regularidade fiscal, elencada o item 5.1.7 deste edital.

5.1.6 A CBCa podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou indenizacGes
devidas a empresa contratada, nos termos deste edital.

5.1.7 Nenhum pagamento sera efetuado a empresa contratada na pendéncia de qualquer uma das
situacOes abaixo especificadas, sem que isso gere direito a alteracdo de precos ou compensacao financeira:

Comprovante de regularidade junto a Seguridade social (CND, FGTS e INSS), ao fundo de Garantia por
Tempo de Servico (CRF-FGTS) e a Fazenda Federal;

Atestacdo de conformidade da entrega dos servicos;
Cumprimento das obrigacGes assumidas;
Manutencgdo de todas as condicGes de habilitacdo exigidas neste edital

5.1.8 O valor dos pagamentos eventualmente efetuados com atraso sofrerd a incidéncia de juros de 0,5%
(meio por cento) ao més, calculado pro rata die, entre o trigésimo primeiro dia contado do protocolo do
documento de cobranga e a data do efetivo pagamento.

5.1.9 No caso de atraso ou incorrecdo na apresentacdo dos documentos fiscais pelo participante vencedor,
nao lhe serd devido, em hipdtese alguma, qualquer valor adicional em fun¢do deste atraso, nem mesmo a
titulo de reajuste ou encargos financeiros.

5.1.10 Caso se constate irregularidade nos documentos fiscais apresentados ou nos documentos fiscais
apresentados ou nos relatérios que acompanham a fatura, a CBCa, a seu Unico e exclusivo critério, podera
devolvé-los ao participante que vier a ser contratado, para as devidas corre¢des, o documento sera
considerado como nao apresentado, para fins de atendimento as condi¢des contratuais.

5.1.11 Fica reservado a CBCa o direito de reter quaisquer créditos porventura existentes em favor do
participante vencedor, independentemente da sua origem, enquanto existirem obriga¢des por ele ndo
cumpridas, incluindo multas impostas e estabelecidas neste edital e danos causados pelo contratado a CBCa
e/ou terceiros.

5.1.12 O participante vencedor ndo terd direito e a CBCa ndo sera obrigada a efetuar o pagamento de
valores que tenham sido colocados em cobranga ou descontados em bancos, nem a efetuar o pagamento
de parcelas contratuais operadas pelo participante junto a rede bancaria como descontos e cobranca de
duplicatas ou qualquer outra operacgao financeira.

Passados 15 (quinze) dias para apresentacdo da regularizacdo das certiddes que ndo estiverem dentro da
validade ou ndo forem apresentadas, a CONTRATANTE se reserva ao direito de ndo realizar o pagamento
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das faturas em aberto, tendo em vista que a mesma utiliza de recursos publicos, possui prazos para a
prestacdo de contas e se os mesmos nao forem cumpridos a verba se torna inutilizavel.

5.2 Dos pagamentos devidos a CONTRATADA o CONTRATANTE poderad reter ou deduzir:

a) Os valores correspondentes a multas porventura aplicadas;

b) Os valores correspondentes aos eventuais danos causados a CBCa por prepostos da CONTRATADA;

c) Quaisquer outros débitos da CONTRATADA para com a CONTRATANTE, independentemente de origem
ou natureza;

d) Os tributos ou outros encargos fiscais previstos em Lei ou qualquer outro instrumento legal, e que por
forca destes o CONTRATANTE deva fazer a retencao.

5.3 Nenhum pagamento sera efetuado enquanto houver pendencia de liquidacdo de obrigacdo financeira
ou contratual em virtude de penalidade aplicada.

5.4 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido
de alguma forma para tanto e desde que solicitado pela mesma, fica convencionado que a
compensacao financeira devida pelo CONTRATANTE serd calculada mediante a aplicacdo da
seguinte férmula:

EM=I1xNxVP

Onde:

EM: Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX) 1=(6/100) 1=0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

5.5 Prazos para envio das faturas:

Passagens, Locac¢do de veiculos, Seguro viagem e Alimentacdo: Prazo de até 10 (dez) dias Uteis
apos a data da utilizagdo;

Hospedagem: Prazo de 15 (quinze) dias Uteis apds data de utilizacao;

A CONTRATADA se compromete a entregar as faturas com a data de emissao dentro do més
no qual o servico foi prestado.

DAS OBRIGACOES

6. S3o obrigacdes da CONTRATADA:
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a) Recrutar e contratar, em seu nome e sob sua responsabilidade, a m3o-de-obra necessdria a execucdo
dos servigos contratados, sem qualquer solidariedade da CBCa, cabendo-lhe efetuar todos os pagamentos,
inclusive os relativos aos encargos previstos na legislacao trabalhista, previdencidria e fiscal.

b) Prestar assessoramento para definicdo do melhor roteiro, horario, frequéncia de partida e chegada de
aeronaves, como também das tarifas promocionais a época de retirada do bilhete.

c) Entregar os bilhetes de passagens no local a ser indicado, quando fora do expediente, ou, se fizer
necessario, coloca-los a disposicdo dos passageiros nas lojas das companhias ou agéncias de turismo mais
préximas do usuario.

d) Responsabilizar-se pelo modelo do veiculo, reservado para locagédo, ndo podendo ser apresentado
modelo de caracteristicas inferiores ao solicitado.

e) Prestar servicos complementares conexos ao ramo de atividade, na forma definida na clausula primeira
deste Contrato;

f) Substituir ou complementas, as suas expensas, no todo ou em parte, os bilhetes em que verificarem
incorrecoes resultantes do preenchimento.

g) Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo, qual seja desde que praticada por seus
empregados ou prepostos, por ocasido da emissdo e entrega dos bilhetes;

h) Executar, como parte integrante de suas obrigacGes, 0s servicos que, mesmo nao previstos no objeto,
se fagcam necessdrios ao perfeito cumprimento das obrigacdes assumidas junto a CBCa.

i) Manter durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des a serem assumidas,
todas as condig¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas neste Edital, sob pena de rescisdo deste Contrato.
j) Emitir a CBCa informativo contendo os descontos promocionais oferecidos pelas companhias;

k) Comprovar a qualguer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a execugdo dos servicos
prestados;

I) Responsabilizar-se pelos danos causados a CBCa ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na
execucdo do contrato.

m) Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados e prepostos,
quando nas dependéncias da CBCa, ou em qualquer outro local onde estejam prestando os servigos objeto
deste Contrato, devendo adotar as providencias que, a respeito, exigir a legislacdo em vigor.

n) Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com o objeto deste contrato,
mesmo que para isso outra solu¢do ndo prevista neste tenha que ser apresentada, para aprovagao e
implementacdo, sem Onus adicionais a CBCa.

o) Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da execucdo deste contrato, tais como materiais,
mao-de-obra, transportes, equipamentos auxiliares, maquinas em geral, impostos, taxas, tributos,
incidéncias fiscais e contribuicGes de qualquer natureza ou espécie, encargos sociais, trabalhistas
decorrentes de acordos, convencdes ou dissidios trabalhistas e quaisquer outros encargos necessarios a
perfeita execucdo do objeto deste Contrato.

p) Manter o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, informacdes, documentos,
especificagdes técnicas e comerciais dos materiais da CBCa, de que venham a tomar conhecimento ou ter
acesso, ou que venham a ser confiados, sejam relacionados ou ndo com a prestagdo de servigos objeto
deste contrato;

q) Pagar pontualmente aos seus fornecedores, o valor dos recursos materiais e servigos disponibilizados,
ficando estabelecido que a CBCa ndo responde solidaria ou subsidiariamente por esses pagamentos, que
sdo de Unica e inteira responsabilidade da CONTRATADA.

r) Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer a¢des, demandas, custos e despesas decorrentes
de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados, prepostos e/ou contratados, bem como se
obrigar por quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes judiciais que Ihe venham a ser atribuidas por
forga de lei, relacionadas ao cumprimento do presente contrato;

s) Atender as determinagdes da fiscalizacdo a CBCa;

t) Manter entendimentos com a CBCa objetivando evitar transtornos e atrasos nos servigos;
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u) Cabera a contratada emitir mensalmente até 102 (décimo) dia util do més subsequente a utilizacdo de
bilhetes, relatério contendo os seguintes dados de cada bilhete emitido, individualmente: nome do
passageiro, nimero do bilhete, companhia aérea, trecho e data de embarque;

v) Empregar o necessario zelo, correcdo, celeridade e exagcdo no trato de qualquer interesse da
CONTRATANTE sob os seus cuidados profissionais, obedecendo rigorosamente as normas que regem os
exercicios da profissdo, cabendo-lhe exclusiva responsabilidade por eventuais transgressoes;

w) Nao transferir, total ou parcialmente, a execu¢do do objeto, sem prévio e expresso consentimento e
autorizacdo da CONTRATANTE, sob pena de rescisdao contratual;

x) A responsabilidade pela qualidade dos servicos é da CONTRATADA, devendo a mesma promover
readequacdes sempre que detectadas impropriedades que possam comprometer a consecucdo do objeto.
y) A CONTRATADA devera conceder livre acesso aos documentos e registros contdbeis da empresa,
referentes ao objeto contratado, para os servidores da CBCa, bem como dos 6rgdos de controle interno e
externo.

y.1) Apresentar a CONTRATANTE, a nota fiscal dos servicos prestados referente a taxa de transacdo (DU) e
as faturas dos servicos adquiridos pela contratada no periodo, anexando as cdpias dos documentos fiscais
de terceiros, fornecedores dos servicos por eles prestados. Emitir a fatura individualizada, por
projeto/solicitacdo para os servigos contratados. O pagamento sera efetuado mediante a apresentacdo da
documentac¢do completa e de acordo com o solicitado pelo setor de viagens da entidade.

y.2) Anexar as faturas enviadas pela agéncia e todas as notas fiscais repassadas por terceiros de modo a
comprovar a prestagdo de servigo.

z) Nao realizar contratacdo por intermediarias ou operadoras para a execucdo de qualquer demanda da
CBCa, a menos que haja um consentimento prévio da contratante.

z.1) Enviar os orgamentos dentro dos prazos e normas estabelecidos de acordo com o Termo de Referéncia
do presente edital

7. S3o obrigacdes da CONTRATANTE:
a) Fiscalizar a execugdo dos servigos contratados;
b) Responsabilizar-se pelo devido pagamento da prestacdo do servico, dentro das condigdes acordadas;
c) Nomear um representante para coordenar o relacionamento com a contratada.
DA RESCISAO
8. A inexecucao total ou parcial desde Contrato podera ensejar a sua rescisao.
8.1 Constituem motivo para rescisao do contrato:
l. O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacGes, projetos ou prazos;
Il. O cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificacdes, projetos e prazos;

M. A lentiddao do seu cumprimento, levando o CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade da
conclusdo do servigo nos prazos estipulados;

V. O atraso injustificado no inicio do servico;
V. A paralisa¢do do servigo, sem justa causa e prévia comunicacdo ao CONTRATANTE;
VL. A subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associagao do contratado com outrem, a

cessao ou transferéncias, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo, nao
admitidas no Edital e no contrato;

VII. O desatendimento das determinagdes regulares do Gestor do Contrato, assim como as de seus
superiores;
VIII. A decretacgdo de faléncia ou a instaurac¢do de insolvéncia civil;
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A dissolucdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique
a execugdo do contrato;

A supressdo, por parte do CONTRATANTE, de obras, servicos ou compras, acarretando
modifica¢do do valor inicial do contrato além do limite de 25% (vinte e cinto por cento);

O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE decorrente
de servicos ou fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, assegurado ao
contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes até que seja
normalizada a situacao.

A reincidéncia no descumprimento do Acordo de Niveis de Servico;

A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucgdo do contrato.

No caso de auséncia da apresentacdo de notas fiscais e relatdrios contidos nesse edital e seus
anexos como obrigatérios.

§ 19. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo
assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

§ 2°. E permitido ao CONTRATANTE, no caso de concordata do contratado, manter o contrato,
desde que demonstrado, justificadamente, que ndo havera qualquer prejuizo para a execugado
do seu objeto.

8.2 A rescisdo do contrato podera ser:

Determinada por ato unilateral e por escrito do CONTRATANTE, os casos enumerados nos
incisos | a Xl e XIV do artigo anterior;

Amigdvel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de aquisi¢ao, desde que
haja conveniéncia para o CONTRATANTE;

Judicial, nos termos da legislagao.

§ Ocorrendo impedimento, paralisagao ou susta¢do do contrato, o cronograma de execug¢ao

sera prorrogado automaticamente por igual tempo.

8.3 Garantidas a ampla defesa e o contraditdrio, a rescisdo do contrato, a rescisdo do contrato pode
acarretar as seguintes consequéncias, sem prejuizo das demais sang¢des previstas no Regulamento do
CONTRATANTE:

Execucdo da garantia contratual, para ressarcimento ao CONTRATANTE, e dos valores das
multas e indenizagGes a ele porventura devido;

Retencdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados ao
CONTRATANTE.

DA FISCALIZAGAO

9. A fiscalizagdo do contrato sera exercida de forma bimestral pelo CONTRATANTE, Sr. XXXX, ou, em caso
de auséncia, ao funciondrio Sr. XXXX que o esteja substituindo, a quem cabera dirimir as duvidas porventura
surgidas no curso da execug¢ao dos servicos, bem como adotar as medidas que se fizerem necessarias para
o seu bom e fiel cumprimento.
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9.1 A fiscalizacdo de que trata a cldusula 9. Ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA por
quaisquer irregularidades, ndo implica em corresponsabilidade do CONTRATANTE.

9.2 O CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte os servicos prestados, se
considerados em desacordo com o Edital o a proposta da CONTRATADA.

DAS ALTERAGOES

10. O presente contrato podera ser alterado, no interesse do CONTRATANTE, por acordo entre as partes,
mediante termo aditivo, e com as devidas justificativas, nos seguintes casos:

Unilateralmente, pelo CONTRATANTE:

a) Quando houver modificacdo do projeto ou das especificacGes, para melhor adequacao
técnicas aos seus objetivos;

b) Quando necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou
diminuicdo quantitativa de seu objeto, no limite permitido.

Por acordo das partes:

a) Quando conveniente a substituicdo da garantia de execucdo;

b) Quando necessdria a modificagdo do regime de execugdo da obra ou servico, bem como do
modo de fornecimento, em face da verificacdo técnica da inaplicabilidade dos termos
contratuais originarios;

c) Quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento, por imposicdo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipac¢do do pagamento, com
relacdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacdo de
fornecimento de bens ou a execugao de obra ou servico;

d) Para restabelecer a relagdo que as partes compactuaram inicialmente entre os encargos do
contratado e a retribuicdo do CONTRATANTE para a justa remuneragao do servico, objetivando
a manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na hipdtese de
sobreviverem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculdveis,
retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou ainda, em caso de forca maior, caso
fortuito ou fato do principe, configurando area econémica extraordinaria e extracontratual.

10.1 Nenhum acréscimo poderd exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato, permitida a supressado além deste limite resultante de acordo celebrado entre os contratantes.

10.2 Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de
disposicGes legais, quando ocorridas apds a data da apresentagdo da proposta, de repercussao nos precos
contratados, implicardo na revisdo na revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso.

10.3 A alteragdo contratual, devidamente motivada, sera langada no respectivo processo de aquisi¢do ou
contratagdo direta, mediante a celebracdo do adiantamento.

DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

11. Pelainadimpléncia das obrigacdes contratuais, a CONTRATADA se sujeitard as seguintes sang¢des, sendo-
Ihes assegurados o contraditdrio e a ampla defesa:

Adverténcia, para os casos de infragdo de menor potencial, e desde que ndo haja prejuizo para
0 CONTRATANTE;
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I1- Multa, administrativa, gradual conforme a gravidade da infracdo, ndo excedente a 20% (vinte
por cento) do valor do contrato;

- Multa moratdria de 1% do valor do contrato por dia de atraso na execucdo dos servicos, até o
109 dia e de 2% (dois por cento) a partir do 112 até o 302, apds o que ensejara a rescisao.

IV- Suspensdo do direito de contratar com o CONTRATANTE, pelo prazo de 2 (dois) anos.

11.1 As sangOes previstas nos incisos Il e Ill desta clausula poderao ser cumuladas com a do inciso I.

11.2 O valor da multa aplicada poderd ser compensado com crédito em favor da CONTRATADA, ou cobrado
judicialmente.

11.3 Se a multa for de valor superior aos pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE a
contratada responderd pela sua diferenca, podendo a mesma, quando for o caso ser cobrada judicialmente.

11.4 As penalidades serdo registradas no Registro Cadastral do CONTRATANTE, e no caso de suspensdo do
direito de contratar, a CONTRATADA devera ser excluida do cadastro por igual periodo.

DAS COMUNICACOES

12. Toda e qualquer comunicacdo entre as partes relativa ao presente contrato, devera ser feita por escrito
e encaminhada da forma a seguir.

CONTRATANTE CONTRATADA

DO FORO

12. Fica eleito o foro da cidade de Curitiba, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja,
para dirimir quaisquer questdes oriundas deste contrato.

E, assim, por estarem justas e acordadas as partes firmam o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual
teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo assinadas, para que produza os seus efeitos juridicos e
legais.

Curitiba, de de 2019
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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ANEXO 03 — DECLARAGCAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS, DE QUE NAO
EMPREGA MENORES DE IDADE E DE QUE CONHECE E ATENDE AO EDITAL
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(Nome da Empresa), CNPJ/MF N° sediada (Endereco Completo),
declara, sob as penas da Lei, que até a presente data:

1) Inexistem fatos impeditivos para habilitagdo no presente processo, estando ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores e de que ndo esta com o direito de
licitar e contratar com a Administragdo publica ou com a CBCa suspenso, ou que tenha sido
por ela declarada inidénea;

2) Nao Possuimos, em nosso Quadro de Pessoal, empregados menores de 18 (dezoito) anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e em qualquer trabalho, menores de 16
(dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

3) Conhecemos e atendemos ao Edital, tanto no que concerne a apresenta¢do de
documentacdo para fins de habilitacdo e cumprimento dos prazos impostos, quanto ao
pagamento de taxa a Bolsa Brasileira de Mercadorias pela utilizacdo de recursos de
tecnologia da informacgao.

4) Ndo possuimos, em nosso Quadro Pessoal, funcionarios do CPB.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identificacdo do Declarante)
Obs.: Esta declaracdo deverd ser emitida em papel timbrado da empresa participante e
carimbada com o numero do CNPJ.
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ANEXO 04 - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

DESCRICAO VALOR

Passagens aéreas nacionais

Passagens aéreas internacionais

Hospedagem nacional

Hospedagem internacional

Locagdo nacional (vans, carros, 6nibus)

Locacdo internacional (vans, carros, 6nibus)

Rodoviario nacional

Rodoviario internacional

Seguro viagem

DECLARAMOS, ainda, que:

a) Os precos das passagens e dos conhecimentos aéreos serdao rigorosamente
cobrados conforme tabelas oficiais autorizadas as empresas concessionarias de
transporte aéreo pelo Governo Federal (MF/ANAC), obedecendo todas as
normas e condicOes fixadas pela Agéncia Nacional de aviacdo Civil, do comando
da Aerondutica do Ministério da Defesa, sem acréscimo de qualquer natureza,
na data da sua emissao.

b) Os precos dos servicos de hospedagem e locacdo de veiculos para traslados ndo
sofrerdo qualquer acréscimo, e serdo cobrados Unica e exclusivamente os reais
precos e taxas fixadas pelas autoridades competentes ou negociados com
prestadores diretos desses servicos, mediante prévia e comprovada pesquisa de
precos, no minimo, junto a 03 (trés) empresas do ramo.

Validade da Proposta; 60 dias

Assinatura e Carimbo
Data: / /

RG:
CPF:
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ANEXO 05 - MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

A empresa , CNPJ n°. , com sede
a , neste ato representado pelo(s)
(diretores ou
socios, com qualificagdo completa), pela presente declaracdo, nomeia e constitui, como
Representante, o (a) Senhor(a)
(qualificacdo completa), a quem confere os direitos para representar a empresa nos atos
necessarios para o Pregdo — Edital n2 0009/2019 CPB, conferindo-lhe ainda, poderes especiais
para apresentar proposta, lances verbais, negociar precos e demais condigcGes, interpor e
desistir de recursos, apresentar declaracdes, afirmar compromissos ou acordos, bem como
praticar qualquer ato inerente ao processo.

Curitiba-PR, de de 2019.
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ANEXO 06 - Modelo de declaragdo de enquadramento em regime de tributagao de
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte (na hipétese do participante ser uma ME ou EPP)

(Nome da Empresa), CNPJ/MF N°, sediada, (endereco Completo) Declaro(amos) para todos os
fins de direito, especificamente para participacdo de processos seletivo na modalidade de
Pregdo, que estou(amos) sob o regime de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, para
efeito do disposto na Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)
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ANEXO 07 — FICHA CADASTRAL

Cadastramento de Fornecedores

Fornecedor: |_|Bens |—|Servigos |_|Ambos

CNPJ/CPF:

Raz3o Social:

Nome Fantasia:

Endereco:

Bairro:

Cidade:

UF:

CEP:

Telefone:

FAX:

E-mail:

Responsavel para Contato:

Telefone do Responsavel:

E-mail do Responsavel:

Banco: Agéncia: Conta Corrente:

Inscrigao Estadual:

Inscricdo Municipal:

Atividade EconOmica:

Cooperativa: Sim Nao

*A SER PREENCHIDO PELA CONTABILIDADE/FISCAL*

Empresa Simples ou Retengdes?

Empresa Simples Sim Nao

(se sim, favor anexar a NF carta modelo 1) (se ndo, preencher os campos abaixo:)

INSS: Sim Nao Isento - N2 Inscrigao
ISS: Sim Nao
IR: Sim Nao
PIS: Sim Nao
COFINS: Sim Nao

53




o=

Af) BRASILEIRADE

EDITAL PREGAO ELETRONICO N2 009/2019 CPB

CSLL: Sim N3o

Declaro serem veridicas as informag6es acima.

Nome do representante legal: Assinatura:

ANEXO 08 — MODELO ORGAMENTO AEREO

IDENTIFICAGAO DA EMPRESA

A

Confederacdo Brasileira de Canoagem

ORCAMENTO / PROPOSTA

A Agéncia de Viagens ABCDEFG vem através desta, apresentar disponibilidade de voos do
trecho xxxx / xxxxx nas datas 2018 nas datas abaixo solicitadas:

eaidar 19105 Didris + 5% 155
CIA Aérea A RS XXX
Cia aérea B RS XXX
Cia aérea C RS XXX

****0s PRINTS deverdo vir separadamente a este orgamento e deverdo estar de
acordo com os valores apresentados aqui.

Validade da proposta: XX de XXXXX de 2019

Local, XX de XXXX de 2019

Assinatura responsavel
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ANEXO 09 — MODELO ORCAMENTO HOSPEDAGEM

IDENTIFICAGCAO DA EMPRESA

A

Confederacdo Brasileira de Canoagem

ORCAMENTO/PROPOSTA

A Agéncia de Viagens ABCDEFG vem através desta, apresentar as propostas de hospedagem
na cidade do RJ nas datas abaixo solicitadas:

caidar 19/00. Didrias + 5% 155
Hotel A RS XXX
Hotel B RS XXX
Hotel C RS XXX

****0s orcamentos dos hotéis para agéncia deverdo vir separadamente a este,
também em papel timbrado, com data, validade, CNPJ e assinatura do responsavel.

Validade da proposta: XX de XXXXX de 2019

Local, XX de XXXX de 2019

Assinatura responsavel
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ANEXO 10 - MODELO ORGAMENTO LOCAGAO DE VEICULO

IDENTIFICAGCAO DA EMPRESA
A

Confederagao Brasileira de Canoagem

ORCAMENTO/PROPOSTA

A Agéncia de Viagens ABCDEFG vem através desta, apresentar as propostas de locagéo de
carro na cidade do RJ nas datas abaixo solicitadas:

E::::a1g%gg Diarias + 5% ISS
Locadora A RS XXX
Locadora B RS XXX
Locadora C RS XXX

****0s orcamentos das locadoras de veiculos deverdo vir separadamente a este,
também em papel timbrado, com data, validade, CNPJ e assinatura do responsavel pela
locadora. Ou print de tela da locadora.

Validade da proposta: XX de XXXXX de 2019

Local, XX de XXXX de 2019

Assinatura responsavel
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